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PRESENTACIÓN 

 

Cuando en la Asamblea de socios del 2.004 surgió la idea de realizar un estudio 
sobre la situación y necesidades de los pacientes con IRC de Córdoba y su 
provincia, algunos pensamos que esa iniciativa, de llevarse adelante, podría valer 
para acercarnos a la problemática de los afectados y, de paso, lograr identificar al 
grueso del colectivo, de ahí que acogiésemos la sugerencia nombrando de 
inmediato a una comisión, para que trabajase sobre ella, depurarla, cuantificar los 
costos que nos supondría y, estudiados todos los detalles, presentar un proyecto 
definitivo que tras ser aprobado por la Junta Directiva se materializaría con el 
tiempo en el documento que hoy tengo la satisfacción de presentarles. 
 
Entre las tareas previas a la ejecución de la encuesta que serviría de base para el 
estudio, las más arduas o dificultosas fueron, sin lugar a dudas, el diseño del 
cuestionario y la localización de los participantes en la encuesta. A tal fin, fue 
necesario mantener una serie de reuniones de trabajo para ir perfilando los 
distintos indicadores y que los técnicos de ALCER-Córdoba se desplazasen a los 
Hospitales y distintos centros de diálisis de Córdoba y provincia para presentarse a 
los enfermos, explicarles el alcance del proyecto que teníamos entre manos, y 
solicitar su colaboración. He de señalar que la mayoría de los pacientes contactados 
mostró su interés en participar, expresando en algunos casos su agradecimiento 
por interesarnos en escucharles, desde sus hogares y sin prisas, sus problemas e 
inquietudes. 
 
Han sido, por tanto, muchas las horas y esfuerzos que se han invertido en el 
presente documento y dado el rigor con el que se han tomado y analizados los 
datos que encontraréis en el mismo, confiamos en que haya merecido la pena y 
que las conclusiones sacadas sirvan, a partir de ahora, de fuente de consultas para 
futuras actuaciones de la asociación que, como no podrá ser de otra forma, 
necesariamente tendrá en cuenta las demandas más reclamadas por los asociados 
a la hora de programar proyectos y actividades. 
 
Pero al margen de los previsibles beneficios que puedan derivarse del Estudio, es 
importante resaltar que la información que ALCER-Córdoba tiene hoy de los 
enfermos renales de la capital y de la provincia de Córdoba, y éstos a su vez de la 
asociación, es más completa que la que existía antes de la realización del proyecto. 
 
Finalmente me limitaré a dar las gracias a los enfermos anónimos que 
voluntariamente contestaron a la batería de preguntas del cuestionario, 
obviamente, no puede faltar la gratitud hacia los componentes de la comisión que 
tan generosamente trabajaron y, naturalmente, al equipo del IESA/CSIC por el 
apoyo técnico recibido y sin el que hubiese sido imposible ver culminado este 
estudio. A todos/as, muchas gracias. 

 
 
 

Antonio Ávila Alba 
Presidente de ALCER-Córdoba 
Córdoba, noviembre de 2006 

 
 



Situación y necesidades de los pacientes con Insuficiencia Renal 
Crónica de Córdoba y su provincia 

   
 

  5 

I. INTRODUCCIÓN 

 

La Insuficiencia Renal (IR) es la pérdida de función de los riñones, con 

independencia de la causa que la produzca. En función de la evolución de la 

enfermedad y la posibilidad de recuperación de la lesión renal se habla de 

insuficiencia renal aguda, subaguda y crónica. La Insuficiencia Renal Crónica 

(IRC) se caracteriza por un curso progresivo hacia la pérdida total de la 

función de los riñones. Cuando esto sucede es necesario iniciar un 

tratamiento sustitutivo de la función renal. Existen tres modalidades de 

tratamiento sustitutivo complementarias entre sí: la hemodiálisis, la diálisis 

peritoneal y el trasplante renal. 

 

Al igual que otras patologías de carácter crónico, la IRC incide de manera 

importante sobre la vida de los pacientes y su entorno familiar y social, 

tanto por las alteraciones físicas asociadas a la enfermedad como por el 

elevado nivel de implicación que exigen los tratamientos de la misma y los 

trastornos asociados a éstos. Concretamente, la diálisis implica el 

desplazamiento y permanencia del paciente en un centro especializado 

durante varias horas varios días a la semana (normalmente tres sesiones 

semanales de unas cuatro horas de duración), con la consiguiente 

interrupción de las actividades cotidianas del paciente (estudios, trabajo, 

etc.). Por otro lado, el control de la enfermedad en sus distintas fases y el 

tratamiento sustitutivo aplicado implica para el paciente el cumplimiento de 

unas estrictas pautas de cuidado, nutrición e higiene que pueden interferir 

con su vida familiar y social. Así, actividades normales como comer fuera de 

casa o salir de vacaciones presentan dificultades añadidas para los 

enfermos con IRC. 

 

Frente a esta situación, las asociaciones de pacientes renales se configuran 

como una importante fuente de información y apoyo para los enfermos y 

sus familias. La Asociación Nacional de Lucha contra las Enfermedades del 

Riñón (ALCER Nacional) nació en 1976 de la unión de las asociaciones 

provinciales de enfermos renales que existían hasta el momento. Algunos 
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años más tarde, en 1981, se crea la Federación Nacional de Asociaciones 

ALCER que recoge en su acta de creación los siguientes fines y objetivos: 

 

a) Promover un estado de opinión pública favorable hacia el enfermo de 

riñón, a fin de conseguir colaboración en todos los aspectos sociales. 

b) Asistir a los enfermos de riñón en los aspectos médico, social y 

laboral, para lograr una plena integración en la sociedad. 

c) Fomentar la investigación de los problemas que plantean las 

enfermedades renales en sus aspectos médico-asistenciales y socio-

económicos. 

d) La divulgación de todos los aspectos relativos a dicha enfermedad, 

sus posibles soluciones terapéuticas así como sus múltiples aspectos 

sociales y jurídicos. 

e) La colaboración con todas las aquellas entidades públicas y privadas, 

cuya actividad esté relacionada directa o indirectamente con los fines 

y objetivos de la Federación. 

f) Mantener relaciones y contactos con centros de instituciones 

Nacionales y Extranjeras en todo lo relativo a avances médico-

tecnológicos en el tratamiento de las enfermedades de riñón. 

g) Y en general, realizar todas aquellas actividades que contribuyan a 

mejorar la calidad de vida del enfermo del riñón, especialmente en lo 

relativo a la problemática de dicha enfermedad. 

 

Desde entonces, tanto la Federación como las asociaciones provinciales han 

desarrollado distintas actividades y proyectos con el fin último de mejorar la 

calidad de vida de los pacientes renales. En lo referente al apartado de 

fomento de la investigación socioeconómica, diversas asociaciones 

provinciales realizaron estudios sobre la situación y las necesidades de los 

enfermos renales durante 2004. Concretamente, ALCER Cantabria llevó a 

cabo un estudio sobre las necesidades de sus asociados para conocer las 

demandas y el perfil socio-económico de este colectivo de enfermos. Otra 

asociación provincial, ALCER Ciudad Real, realizó una serie de encuestas 

entre los usuarios del transporte sanitario de su comunidad. Finalmente, la 



Situación y necesidades de los pacientes con Insuficiencia Renal 
Crónica de Córdoba y su provincia 

   
 

  7 

asociación provincial ALCER León realizó el estudio, valoración y diagnóstico 

de los enfermos renales con problemas de dependencia. 

 

En este contexto, siguiendo el ejemplo de las asociaciones provinciales 

mencionadas, ALCER Córdoba se planteó la necesidad de contar con 

información exhaustiva acerca de la situación y las necesidades de los 

pacientes renales de residentes en Córdoba y su provincia. A este fin se 

diseñó la investigación cuyos principales resultados se exponen a 

continuación. 

 

La investigación ha sido realizada por el personal de la asociación y para 

ello ha contado con el asesoramiento y apoyo técnico de personal del 

Instituto de Estudios Sociales Avanzados (IESA/CSIC). El estudio consistió 

en una encuesta telefónica dirigida a pacientes con IRC residentes en 

Córdoba capital y provincia que están en tratamiento (principalmente 

hemodiálisis y transplantados). El Informe que aquí se presenta recoge una 

descripción de los resultados más relevantes de la encuesta en función de 

las variables de mayor interés para los objetivos de la investigación. 
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II. DISEÑO METODOLÓGICO 

 

II.1. Objetivos del estudio 

 

El objetivo principal del estudio es obtener información de calidad que 

permita analizar la situación de los enfermos renales de la provincia de 

Córdoba y detectar las principales necesidades que experimentan tanto 

éstos como sus familias. Para ello, en el diseño del cuestionario se han 

tenido en cuenta los siguientes objetivos específicos: 

 

1. Obtener información relevante acerca del perfil sociodemográfico de los 

enfermos renales residentes en la provincia de Córdoba. 

2. Determinar cuál es su situación respecto a la enfermedad y cuáles son 

las principales consecuencias sobre su estado general de salud. 

3. Analizar el impacto que tiene la enfermedad en los distintos ámbitos 

vitales del paciente, y más concretamente sobre: 

 Familia 

 Relaciones sociales 

 Trabajo 

 Estudios 

 Etc. 

4. Determinar la valoración que los enfermos renales hacen de los distintos 

servicios sanitarios con los que tienen relación a lo largo de su 

enfermedad. 

 

 

II.2. Metodología 

 

Para lograr los objetivos propuestos se ha llevado a cabo un protocolo de 

investigación de carácter cuantitativo, consistente en la realización de una 

encuesta telefónica dirigida a los enfermos con IRC en tratamiento 

sustitutivo residentes en la provincia de Córdoba. La encuesta tiene las 

características metodológicas que se exponen a continuación. 
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Universo de la encuesta. 

 

El universo o población de referencia de la encuesta son los enfermos de 

insuficiencia renal crónica residentes en la provincia de Córdoba (incluida la 

capital) que reciben algún tipo de tratamiento sustitutivo. 

 

Procedimiento de encuestación. 

 

La técnica de recogida de datos empleada en la encuesta a pacientes con 

IRC ha sido la entrevista telefónica. Las razones de la elección de esta 

metodología son las siguientes: 

 

 Se trata de una población accesible y que no presenta problemas 

de representatividad, ya que disponen de teléfono en el hogar. Se 

han realizado encuestas tanto a teléfonos fijos como a móviles. 

 Tanto el tema objeto de la investigación como los objetivos 

definidos para este universo permiten el diseño de un cuestionario 

breve y con un grado de estructuración bastante elevado. 

Asimismo, el estudio no requiere mostrar documentación o 

material durante al desarrollo de la entrevista. 

 La necesidad de optimización de los costes económicos y 

temporales empleados en la realización de la encuesta han sido, 

asimismo, factores determinantes en la elección de esta técnica. 

 

Procedimiento de muestreo. 

 

La Consejería de Salud de la Junta de Andalucía recoge desde 1985 los 

datos de estos pacientes en el ‘Registro Andaluz de Pacientes Renales’. Esta 

información es analizada de manera agregada en una serie de informes 

periódicos del registro de pacientes con insuficiencia renal crónica de 

Andalucía. La legislación nacional en materia de protección de datos 

personales impide, sin embargo, acceder a los datos individuales de este 

tipo de registros. Dada la imposibilidad de contar con un listado nominal 

completo del universo de enfermos renales de la provincia de Córdoba sobre 
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el que extraer una muestra aleatoria, se ha recurrido a un procedimiento de 

muestreo por cuotas, establecidas en función de los datos estadísticos 

procedentes del último informe del registro de pacientes con IRC publicado, 

correspondiente a los años 2001-20021. 

 

Para localizar a la población objeto de la investigación, los trabajadores y 

voluntarios de la Asociación ALCER Córdoba han acudido a los siete centros 

de hemodiálisis ubicados tanto en la capital (4 centros), como en la 

provincia (3 centros), y a las consultas de nefrología del Hospital 

Universitario Reina Sofía en los distintos días y horarios de atención a los 

pacientes. En estos centros se realizaba un primer contacto con los 

enfermos, a los que se explicaba el objetivo de la investigación y se les 

solicitaba los datos de contacto telefónico para realizarles la entrevista en 

un momento posterior. 

 

Tabla 1. 
CENTROS DONDE SE HAN REALIZADO CONTACTOS. 
 
 

Nombre del Centro Situación 
- Hospital Universitario Reina Sofía Córdoba 
- Centro de Diálisis Perpetuo Socorro Córdoba 
- SOCODI Pintor García Guijo Córdoba 
- SOCODI San Rafael  Córdoba 
- Hospital Comarcal ‘Valle de los Pedroches’ Pozoblanco 
- SOCODI Palma del Río Palma del Río 
- SOCODI Cabra Cabra 

 

 

Tamaño y diseño de la muestra. 

 

Según el Informe del registro de pacientes con insuficiencia renal crónica de 

Andalucía, a fecha 31 de diciembre de 2002 había en Córdoba 679 

pacientes de IRC en seguimiento. Según los datos aportados por el Servicio 

de Nefrología del Hospital Reina Sofía de Córdoba este número asciende a 

922 enfermos en el primer trimestre de 2006. 

 

                                                           
1 Con posterioridad al diseño de la muestra se publicó el Informe 2003 del Registro Básico 
del Subsistema de Insuficiencia Renal Crónica. 
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Con el fin de obtener un nivel de error para los datos globales inferior al + 

5%, se ha realizado un total de 300 entrevistas, lo que supone que se ha 

encuestado a casi un tercio del universo total de pacientes con IRC en 

tratamiento sustitutivo de la provincia de Córdoba. El tamaño muestral 

alcanzado implica un nivel de error máximo del + 4,74% para los datos 

globales. 

 

La muestra de la encuesta se distribuye de la siguiente forma según los 

criterios empleados en la definición de las cuotas (sexo, edad y tipo de 

tratamiento): 

 

Tabla 2. 
DISTRIBUCIÓN DE LAS ENCUESTAS POR CUOTAS. 
 
 

Distribución según sexo1 n % 
- Hombres 169 56,3 
- Mujeres 131 43,7 
Distribución según edad1 n % 
- 18 a 44 años 84 28,0 
- 45 a 64 años  106 35,3 
- 65 y más años 110 36,7 
Distribución según tipo de tratamiento n % 
- Diálisis 146 48,7 
- Trasplante 154 51,3 

 

1  Distribución representativa de la población de pacientes con IRC de Córdoba y provincia, 
según datos del Informe 2001-2002 del Registro de Pacientes con IRC de Andalucía. 

 

Fechas de realización de la encuesta. 

 

Las encuestas han sido realizadas por trabajadores y voluntarios de la 

Asociación provincial ALCER Córdoba durante los meses de marzo y abril de 

2006. 
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III. PRINCIPALES RESULTADOS 

 

III.1.- Perfil sociodemográfico de los pacientes con IRC de Córdoba 

y provincia2. 

 

Perfil según sexo, edad y tipo de tratamiento. 

 

Según los últimos datos publicados, procedentes del ‘Informe 2003 del 
Registro Básico del Subsistema de Insuficiencia Renal Crónica’ de la 
Consejería de Salud de la Junta de Andalucía, a fecha de diciembre de 2003 
en la provincia de Córdoba había 691 pacientes con IRC en tratamiento 
sustitutivo. Según datos aportados por el Servicio de Nefrología del Hospital 
Universitario Reina Sofía, este número habría aumentado hasta llegar en el 
primer trimestre de 2006 a los 922 casos. 
 

Según los últimos datos accesibles del registro de pacientes con IRC de 

Andalucía, correspondientes a diciembre de 2003, en la provincia de 

Córdoba había 691 pacientes de IRC lo que supone una prevalencia de 

890,53 enfermos por millón de habitantes, una tasa algo inferior a la media 

nacional del año 2002, estimada en 950 pacientes por millón de habitantes. 

Estos pacientes registrados se distribuyen según este informe del siguiente 

modo por edad, sexo y tipo de tratamiento sustitutivo seguido. 

 

La prevalencia de la enfermedad es mayor entre los hombres y en los 
grupos de más edad. 
 

Tal y como se puede apreciar en el gráfico 1, la prevalencia de la IRC en 

Andalucía es mayor entre los hombres que entre las mujeres. En general, la 

IRC es una enfermedad que afecta en mayor medida al género masculino 

que al femenino, lo que se refleja en las tasas de incidencia y de 

prevalencia de la enfermedad cuando se desglosan por la variable sexo. 

                                                           
2 En diseño de la muestra y la descripción del perfil demográfico de los pacientes de IRC en 
Andalucía y en la provincia de Córdoba se ha recurrido a datos procedentes del registro 
básico del subsistema de IRC, más exactos que los que puede aportar cualquier encuesta. 
Sin embargo, las referencias empleadas varían en ambos casos ya que en el momento en 
que se diseñó la muestra los últimos datos publicados correspondían al Informe de 2002. En 
el momento de la redacción de este informe se habían publicado los datos relativos a 2003, 
que empleamos en este apartado. 
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Gráfico 1. 
Distribución por sexo. 
Registro de Pacientes con IRC de Andalucía. Datos regionales. 
Fecha de referencia: Diciembre de 2003 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En lo que se refiere a la edad, en los últimos años se ha venido 

experimentando en Andalucía un aumento en la edad de inicio del 

tratamiento renal sustitutivo desde los 47 años de media en 1984 a los 

60,25 en 20033. En general, la prevalencia de la insuficiencia renal crónica 

terminal, es decir aquella que precisa de tratamiento renal sustitutivo, es 

mayor en los grupos de mayor edad. En torno a dos de cada tres pacientes 

con IRC en tratamiento renal sustitutivo de la provincia de Córdoba tienen 

más de 45 años. 

 

Gráfico 2. 
Distribución por edad. 
Registro de Pacientes con IRC de Andalucía. Datos de la provincia de Córdoba. 
Fecha de referencia: Diciembre de 2003 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

                                                           
3 Castro de la Nuez, P., Alonso Gil, M. Et al. (2005). Informe 2003 del Registro Básico del 
Subsistema de Insuficiencia Renal Crónica. Sevilla: Consejería de Salud de la Junta de 
Andalucía. 
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El tratamiento sustitutivo mayoritario es la diálisis, seguido por algo más de 
la mitad de los pacientes de IRC cordobeses. Sin embargo, hay que 
destacar la importancia de los trasplantes, realizados a cerca de uno de 
cada dos de estos casos. 
 

Siempre según datos del registro de pacientes de IRC relativos a diciembre 

de 2003, el 55% de los enfermos se somete a diálisis, la mayoría de ellos a 

hemodiálisis (52,8%). La diálisis peritoneal es un tratamiento empleado de 

manera muy marginal en algo más del 2% de los casos (ver gráfico 3). 

Asimismo, el 44,9% de los pacientes con IRC, casi uno de cada dos, ha 

recibido un trasplante renal como tratamiento a su enfermedad. 

 

Gráfico 3. 
Distribución por tipo de tratamiento. 
Registro de Pacientes con IRC de Andalucía. Datos de la provincia de Córdoba. 
Fecha de referencia: Diciembre de 2003 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

La importancia de esta opción terapéutica aumenta a medida que disminuye 

la edad del paciente y, así, llega a suponer el 74% de los pacientes 

andaluces menores de 14 años y el 63,2% de los menores de 45 años. 

 

 

Nivel de estudios y situación laboral. 

 

El perfil demográfico de los enfermos con IRC en la provincia, con tres 
cuartas partes de la muestra formada por personas mayores de 40 años y 
una edad media cercana a los 56 años, condiciona en gran medida la 
distribución según el nivel de estudios y la relación con la actividad 
económica. Algo más de la mitad de la población analizada tiene estudios 
primarios o no tiene estudios y el 76% forma parte de la población inactiva. 

Hemodiálisis
52,8%

Diálisis
peritoneal

2,3%

Transplante
44,9%
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Uno de los objetivos planteados en el diseño de la investigación consistía en 

conocer mejor a los enfermos con IRC residentes en la provincia de 

Córdoba, no sólo desde el punto de vista de sus características 

demográficas, información que ya está recogida en los informes del registro 

de pacientes con IRC en Andalucía, sino sobre todo de su perfil y situación 

social. El gráfico 4 muestra la distribución de esta población en función del 

nivel de estudios máximo alcanzado. 

 

Gráfico 4. 
Pregunta E6. ¿Cuál es el mayor nivel de estudios que ha completado (incluyendo la 
enseñanza general y la formación profesional)? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Las personas sin estudios o con estudios de primer grado suponen algo más 

de la mitad de los encuestados. El 41,7% de la población estudiada tiene 

estudios de segundo grado y el 7,7% ha cursado estudios universitarios. 

 

En lo que se refiere a su relación con la actividad económica en la 

actualidad, el 14,1% de los enfermos con IRC de la provincia de Córdoba 

están ocupados y un 7,7% se encuentra en paro. Tres de cada cuatro 

enfermos forman parte de la población inactiva, fundamentalmente como 

jubilados o pensionistas (63,3%) y amas de casa (11,3%). Los estudiantes 

suponen sólo el 1,3% de los pacientes con IRC encuestados. Lógicamente, 

tanto la distribución según el nivel de estudios como la referente a la 

relación con la actividad económica de los encuestados, está muy influida 

por la edad de las personas encuestadas. Recordemos en este sentido que 
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la IRC es una enfermedad cuya prevalencia aumenta en los grupos de 

mayor edad (ver gráfico 5). 

 

Gráfico 5. 
Pregunta E7. ¿En cuál de las siguientes situaciones se encuentra Vd. En la actualidad? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Quienes trabajan en la actualidad, lo hacen principalmente como técnicos y 

profesionales de apoyo (28,6%), como trabajadores cualificados en la 

industria, la construcción y la minería (19%) y como empleados en el sector 

servicios (16,7%). 

 

 

Tipo de hogar y situación económica. 

 

Nueve de cada diez pacientes con IRC viven acompañados, en pareja o en 
alguna de las modalidades de familia, siendo la mayoritaria la familia 
nuclear formada por madre, padre e hijos. 
 

Uno de los aspectos en los que interesa profundizar de manera especial en 

esta investigación es el relativo a las necesidades de los enfermos de riñón 

y sus familias y, más concretamente, en la necesidad de ayudas económicas 

o de otro tipo dirigidas específicamente a este colectivo. 

 

28,6%

19%

16,7%

9,5%

7,1%

4,8%

4,8%

2,4%

2,4%

2,4%

2,4%

Técn. y prof. de apoyo

Trab. Cualif. Secundario

Trab. Servicios

Trab. no cualificados

Técn. y prof. científicos
e intelectuales

Dirección empresas y
admones. públicas

Trab. Cualif. Primario

Empleados administrativos

Operadores maquinaria

Fuerzas armadas

No contesta

Ama de casa
11,3%

Jubilado
pensionista

63,4%
Otras

situaciones
3,6%

Ocupados
14,0%

Parados
7,7%



Situación y necesidades de los pacientes con Insuficiencia Renal 
Crónica de Córdoba y su provincia 

   
 

  17 

En este sentido, la forma de convivencia de los pacientes con IRC y las 

distintas fuentes de ingresos, obtenidas tanto directamente por el 

encuestado como por otros miembros de la familia, son variables de gran 

relevancia para el análisis. 

 

El gráfico 6 muestra las distintas formas de convivencia que podemos 

encontrar entre los enfermos con IRC residentes en Córdoba y su provincia 

y la importancia relativa de cada una de ellas en este colectivo. 

 

Gráfico 6. 
Pregunta E5. ¿En la actualidad con quién convive Vd.? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Un primer elemento a destacar es que algo más del 11% de los enfermos 

con IRC de la provincia de Córdoba vive solo. El resto, cerca de nueve de 

cada diez pacientes, vive en pareja (28,3%) o en alguna de las modalidades 

de familia, siendo la mayoritaria la familia nuclear formada por madre, 

padre e hijos. Las familias compuestas por un solo progenitor y sus hijos 

suponen el 8,7% de los casos. Asimismo, en torno al 10% de las personas 

encuestadas residen en hogares con varios núcleos familiares de distinta 

generación (familia extensa) y con otros familiares o amigos (3,7%). 

 

La totalidad de la población encuestada recibe algún tipo de ingreso regular 
bien sea directamente, bien a través de algún otro miembro del hogar. La 
fuente principal de ingresos de las personas con IRC son las pensiones 
contributivas y secundariamente las no contributivas. 
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En cuanto a los ingresos, la fuente principal son las pensiones, tanto las de 

carácter contributivo (54,3%) como las no contributivas (12%). Dos de 

cada tres pacientes con IRC en tratamiento renal sustitutivo reciben 

pensiones de jubilación o invalidez. En cuanto a los ingresos percibidos por 

otros miembros del hogar, destacan los procedentes del trabajo por cuenta 

ajena (31,7) o propia (9,8%) y de pensiones contributivas (31,7%) y no 

contributivas (1,9%). Una vez más, la elevada edad media de este 

colectivo, unida a los efectos de la enfermedad sobre la vida laboral de los 

enfermos, condiciona la procedencia de los ingresos obtenidos ya que, como 

se ha señalado antes, la mayoría de los encuestados forma parte de la 

población inactiva. 

 

Gráfico 7. 
Pregunta E10. ¿De cuáles de las siguientes fuentes percibe Vd. Personalmente ingresos 
regulares? ¿Y el resto de los miembros de su hogar? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Un aspecto a destacar es el porcentaje de personas que no reciben ningún 

tipo de ingreso regular. El 8,3% de los pacientes con IRC residentes en la 

provincia de Córdoba no percibe ingresos regulares de ningún tipo, se trata 

por tanto de personas con una dependencia económica total del resto de 

miembros del hogar. En el lado contrario, en un 17% de los casos es el 

paciente con IRC el proveedor total de la unidad familiar, ya que ninguno de 

los miembros del hogar aporta ingresos regulares. No se da el caso de 

hogares sin ingresos regulares ya que en todos los casos existe algún tipo 
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de ingreso, ya sea por parte del enfermo, ya sea por parte de otros 

miembros de la unidad. 

 

La mayoría de las personas encuestadas califica su situación económica 
como normal o buena. Sin embargo, el 25% recibe ingresos inferiores a los 
600 € mensuales, el 54% entre 600 y 1200 € y sólo el 21% supera la cifra 
de 1200 € al mes. 
 

Gráfico 8. 
Pregunta E11. ¿Podría decirme cuáles son los ingresos netos que entran al mes en su 
hogar, incluyendo todos los conceptos? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

El gráfico 8 muestra la distribución de los distintos segmentos de ingresos 

netos totales mensuales, es decir, el dinero que entra al mes en el hogar 

por todos los conceptos una vez excluidos los impuestos. Como se aprecia 

en el gráfico, casi una cuarta parte de los pacientes con IRC residen en 

hogares con unos ingresos netos mensuales iguales o inferiores a los 600 €. 

El 31,3% recibe entre 600 y 900 € al mes y el 23% está en el tramo entre 

900 y 1200€. Algo más del 20% de los hogares tienen ingresos superiores a 

esta cifra. Esta distribución de los ingresos supone una media aproximada 

de ingresos del colectivo de 1015 € al mes. 

 

Uno de cada cinco pacientes con IRC residentes en la provincia de Córdoba 
valora de manera negativa su situación económica. Una cuarta parte de 
estos casos encuentran dificultades para afrontar los gastos que conlleva la 
enfermedad renal. 
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Junto a las preguntas de fuentes de ingresos y cantidad neta mensual 

ingresada, el cuestionario incluía otra serie de preguntas con el fin de 

valorar en qué medida estos ingresos son suficientes para las necesidades 

específicas que tiene este colectivo de pacientes con IRC. El gráfico muestra 

los resultados obtenidos en dos de estas preguntas correspondientes a la 

valoración subjetiva de su situación económica y a la disponibilidad de 

medios económicos suficientes para afrontar los gastos derivados de la 

enfermedad, pregunta que se realizaba a aquellas personas que valoraban 

su situación económica de forma negativa. 

 

Gráfico 9. 
Pregunta E12. ¿Cómo calificaría su situación económica actual? / ¿Tiene medios suficientes 
para afrontar los gastos derivados de su enfermedad? 
 

 
 Valoración subjetiva Medios para afrontar IRC 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

La mayoría de las personas encuestadas, el 58,7%, califica su situación 

económica como normal, ni buena ni mala. El 18,3% la califica de buena o 

muy buena. Para el 22,3% restante la situación económica de su hogar es 

mala o muy mala. Entre los pacientes con IRC que califican su situación 

económica de manera negativa, la gran mayoría (68,2%) dice disponer de 

medios económicos suficientes para afrontar los gastos de su enfermedad. 

Sin embargo, es necesario poner de relieve el dato de que un 22,7% de las 

personas que tienen dificultades económicas declaran no disponer de los 

medios necesarios para asumir los gastos derivados de la enfermedad y su 

tratamiento. En este caso se encuentra el 12,3% de los pacientes con IRC 

residentes en Córdoba y su provincia. 
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El gasto medio en medicamentos de los pacientes de IRC asciende a 23,5 
euros al mes, teniendo en cuenta que más de la mitad de los casos no paga 
nada por ser jubilado o pensionista. Teniendo en cuenta sólo a aquellos 
pacientes que pagan por la medicación, el gasto medio asciende hasta los 
63,2 euros mensuales. 
 

Gráfico 10. 
Pregunta E13. Aproximadamente, ¿cuánto gasta mensualmente en medicamentos? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Para finalizar con el análisis relativo a la situación económica de los 

pacientes con IRC, nos referiremos al gasto mensual en medicamentos. El 

gráfico 10 muestra la distribución del gasto mensual en medicamentos 

declarado por los encuestados. En torno al 60% de éstos no pagan nada por 

los medicamentos que necesitan para el tratamiento de su enfermedad. El 

40% restante se distribuye por tramos de gasto mensual del siguiente 

modo: el 12,3% de las personas encuestadas gasta entre 1 y 20 euros, otro 

12,3% gasta más de 60 euros al mes y el gasto del porcentaje restante 

fluctúa entre los 21 y los 60 euros al mes. Incluyendo a los pensionistas, 

con acceso gratuito a los medicamentos, la media de gasto mensual en 

medicamentos asciende a 23,5 €. Teniendo en cuenta sólo a los pacientes 

que pagan por su medicación, la media de gasto aumenta hasta los 63,19 € 

mensuales. 
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El 48% de los pacientes con IRC encuestados no tiene reconocida la 
minusvalía, desconoce su situación al respecto, o la tiene reconocida en un 
grado inferior al 33%. Del resto, el 9% tiene reconocido entre el 34% y el 
64% de minusvalía y el 35% un grado del 65% o mayor. En el 8% de los 
casos, el paciente dice tener reconocida la minusvalía pero desconoce el 
grado. 
 

Gráfico 11. 
Pregunta P3. ¿Tiene reconocido algún grado de minusvalía? 
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III.2.- Estado de salud y situación respecto a la enfermedad. 

 

Estado de salud. 

 

Preguntados por si padecen otro tipo de patologías además de su 
enfermedad renal, la mayoría de los enfermos con IRC responde 
afirmativamente. Los problemas de salud más mencionados por los 
encuestados son los de corazón y circulatorios, la diabetes, los problemas 
relacionados con la visión y todo tipo de problemas óseos. A pesar de estos 
problemas, la percepción subjetiva que este colectivo tiene acerca de su 
estado de salud es más bien positiva. 
 

Gráfico 12. 
Pregunta 6. Además de su problema renal, ¿tiene Vd. Algún otros problema de salud? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Buena parte de los enfermos con IRC presentan además otro tipo de 

patologías, la mayoría de ellas relacionadas con su enfermedad renal. El 

60,3% de las personas encuestadas declara padecer otros problemas de 

salud mientras que el 39,3% sólo padece el problema renal. Este hecho 

está muy relacionado con la edad del paciente, siendo más común la 

existencia de enfermedades adicionales a medida que aumenta la edad de 

la persona encuestada. Así, un 46,4% de los encuestados de 18 a 44 años 

no padece ningún otro problema de salud frente al 31,8% de quienes tienen 

65 o más años. 
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Entre las enfermedades más comunes, destacan por su mayor frecuencia 

los problemas de corazón (18,1%) y circulatorios (4,9%), la diabetes 

(15,4%) y los problemas de visión (9,9%). La osteoporosis y otros 

problemas óseos afectan al 8,2% y al 4,9% de los enfermos con IRC con 

patologías añadidas. Otros problemas algo menos frecuentes son la artrosis 

(7,1%), problemas pulmonares (6%) o la hipertensión (6%). 

 

Gráfico 13. 
Pregunta 7. ¿Cuáles de los siguientes problemas relacionados con su enfermedad ha 
padecido en alguna ocasión? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En lo que se refiere a los problemas más comunes derivados de la 

insuficiencia renal crónica, sólo un 4% de los enfermos encuestados declara 

no haber padecido ninguno de ellos. El problema más extendido es la 

hipertensión que ha afectado a un 72,7% de los pacientes en algún 

momento de su enfermedad. Los problemas de sueño y los accesos 

vasculares relacionados con el tratamiento de hemodiálisis afectan al 56,7% 

y al 55,3% de los enfermos respectivamente. Finalmente, cerca de una de 

cada tres personas encuestadas declara haber padecido disfunciones de 

carácter sexual, siendo este reconocimiento mayor entre los hombres y el 

grupo de edades comprendidas entre los 45 y los 64 años. 

 

A pesar de estos problemas, la percepción subjetiva de su propio estado de 

salud no es demasiado negativa: sólo en torno al 15% de las personas 

encuestadas califican su estado de salud de malo o muy malo. Frente a este 
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grupo con una percepción más negativa, el 45,3% de los pacientes con IRC 

califican su estado de salud como bueno o muy bueno. El 39,3% restante 

califica su salud de regular. 
 

Gráfico 14. 
Pregunta 5. ¿Cómo valora su estado general de salud? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Tal y como se aprecia en la tabla 3, sobre esta valoración subjetiva del 

estado de salud inciden de manera determinante el que se padezcan o no 

patologías adicionales a la IRC y el tipo de tratamiento sustitutivo recibido. 

Efectivamente, aquellas personas que no sufren ningún otro problema de 

salud aparte de la insuficiencia renal crónica, valoran significativamente 

mejor su estado de salud que aquellos que padecen otras patologías. Del 

mismo modo, las personas con IRC que han recibido un trasplante valoran 

su estado de salud actual mejor que quienes están en tratamiento de 

hemodiálisis, ya que estos últimos tienen una vivencia más cercana de los 

problemas asociados con la enfermedad y su tratamiento. 

 

Tabla 3. 
VALORACIÓN SUBJETIVA DEL ESTADO DE SALUD SEGÚN PADECIMIENTO DE 
ENFERMEDADES ADICIONALES Y TIPO DE TRATAMIENTO. 
 
 

 Otras enfermedades Tipo de tratamiento 
 Sí No Hemodiálisis Trasplante 
- Muy malo 6,6 2,5 8,9 1,3 
- Malo 12,2 7,6 15,1 5,8 
- Regular 47,0 27,1 44,5 34,4 
- Bueno 27,1 50,0 28,1 43,5 
- Muy bueno 7,2 12,7 3,4 14,9 
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Situación respecto a la enfermedad. 

 

Dos terceras partes de los enfermos con IRC llevan conviviendo con la 
enfermedad más de cinco años y todos se encuentran recibiendo 
tratamiento. En cuanto a la actitud hacia la enfermedad, la mayoría de ellos 
la define como fundamentalmente optimista si bien el tipo de tratamiento 
que reciben incide de manera fundamental en su percepción en torno a la 
misma. 
 

Una de las principales características de la insuficiencia renal es su 

cronicidad. Tal y como se puede apreciar en el gráfico 15, la antigüedad de 

los pacientes con IRC como enfermos renales es muy elevada. Los 

pacientes con IRC en tratamiento sustitutivo que residen en la provincia de 

Córdoba tienen una antigüedad media aproximada como pacientes renales 

de 10,3 años. 

 

Gráfico 15. 
Pregunta 2. ¿Cuánto tiempo lleva como paciente renal? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En lo que se refiere a la situación con respecto a la enfermedad, todos los 

pacientes encuestados reciben algún tipo de tratamiento para la IRC, ya 

que esta era una característica necesaria para formar parte de la población 

objeto de la investigación. De las trescientas personas que han participado 

en la investigación, el 49,3% ha recibido un trasplante de riñón. El resto, un 

50,7% se encuentra en tratamiento de hemodiálisis, ya sea como 

tratamiento primario (38,3%) ya sea como tratamiento complementario a la 
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espera de ser trasplantado (9,3%) o tras haber recibido uno (2%). El 1% 

de las personas encuestadas se encontraba en prediálisis cuando realizaron 

la encuesta. 

 

Gráfico 16. 
Pregunta 1. ¿En qué situación se encuentra actualmente con relación a su enfermedad 
renal? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En cuanto a la situación anímica ante la enfermedad, la mayoría de los 

pacientes tienen una actitud optimista ante la misma (54,3%). Asimismo, 

en un 31% de los casos las personas encuestadas responden que su actitud 

varía en función del momento. Menos del 10% de los enfermos define su 

actitud como pesimista y el 5,7% la califica de indiferente. 

 

Gráfico 17. 
Pregunta 11. En general, ¿cómo definiría su actitud hacia la enfermedad que padece? 
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Al igual que sucedía con la valoración subjetiva del estado de salud, el tipo 

de tratamiento sustitutivo recibido tiene un gran impacto en el factor 

anímico de los pacientes. Así, el 66,9% de quienes han recibido un 

trasplante califica su actitud ante la enfermedad de optimista frente al 

41,1% de quienes se encuentran en diálisis, que sufren no sólo los 

inconvenientes de la enfermedad sino también los derivados del 

tratamiento. 

 

Gráfico 18. 
Pregunta 12. En caso de que necesitara recibir un trasplante de riñón, ¿aceptaría ser 
transplantado con un órgano de un donante vivo (familiar)? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Los pacientes de IRC se muestran divididos en cuanto a la posibilidad de 
aceptar el trasplante de un órgano procedente de un familiar donante vivo.  
 

Preguntados por la posibilidad de recibir un trasplante de riñón procedente 

de un donante vivo, el 29,7% de los encuestados aceptaría esta opción 

terapéutica frente a un 23,7% que la rechazaría con seguridad. Cerca de la 

mitad de las personas encuestadas, el 45%, duda sobre cuál sería su 

actitud ante esta situación. A este respecto, resultan especialmente 

reseñables las diferentes pautas de respuesta a esta pregunta en función 

del sexo de la persona encuestada, siendo las mujeres más reacias en 

general a la idea del trasplante de donante vivo. 
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Nivel de información sobre la enfermedad. 

 

Los médicos y el personal sanitario son la primera fuente de información 
acerca de la enfermedad a la que acceden los enfermos con IRC. En general 
los enfermos con IRC se consideran informados respecto a la enfermedad 
en general y a aspectos relacionados con el tratamiento como la dieta y el 
cuidado e higiene de accesos vasculares. Sin embargo, el 15,4% y el 11,5% 
de los encuestados califica de insuficiente su nivel de información respecto a 
la dieta y el cuidado de accesos vasculares respectivamente. Asimismo, una 
parte importante de las personas encuestadas demanda una mayor y mejor 
información sobre la enfermedad y su tratamiento entre las propuestas de 
mejora de la atención sanitaria. 
 

Otro de los aspectos a los que se le ha prestado especial atención en el 

diseño de la investigación ha sido el grado de información que tienen los 

pacientes con IRC en relación a su enfermedad y los tratamientos de la 

misma. El cuestionario incluía una serie de preguntas relativas tanto al nivel 

de información sobre la enfermedad en general, como a algunos aspectos 

específicos de la misma, concretamente las pautas dietéticas recomendadas 

y el cuidado de los accesos vasculares asociados a su tratamiento. 

 
Gráfico 19. 
Pregunta 4. ¿Quién o quiénes le proporcionaron la primera información sobre su 
enfermedad? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

El gráfico 19 muestra la importancia de las distintas fuentes de información 

sobre la enfermedad en los primeros momentos tras el diagnóstico. En la 

práctica totalidad de los casos, la primera información recibida sobre la IRC 
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la proporcionan los médicos (96%) o el personal sanitario (3,3%). Otras 

fuentes de información en estos primeros momentos, si bien en mucha 

menor medida, son familiares (3%), amigos y conocidos (2,7%) u otros 

pacientes renales (2,3%). 

 

Gráfico 20. 
Pregunta 8. En general, ¿se considera Vd. muy informado, bastante informado, algo 
informado, poco informado o nada informado sobre la insuficiencia renal crónica? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En lo que se refiere a la valoración subjetiva del nivel de conocimiento 

actual en torno a la enfermedad, el 33,4% de los enfermos renales 

considera su nivel de información insuficiente. Si bien la mayoría de los 

enfermos renales se consideran bastante o muy informados, un porcentaje 

significativo de los mismos requiere de mayor información sobre su 

enfermedad. 

 

En general, la mayoría de los enfermos con IRC considera suficiente su nivel 

de información respecto a dos de los principales aspectos de la enfermedad: 

las pautas dietéticas y los cuidados e higiene de los accesos vasculares 

producidos como consecuencia de la diálisis. Sin embargo, resulta reseñable 

el que un 15,6% y un 11,5% respectivamente de estos enfermos califican 

de insuficiente su nivel de información sobre estos cuidados básicos para el 

tratamiento de la enfermedad. 

 

1,7%

9%

22,7%

52%

14,7%

Nada informado

Poco informado

Algo informado

Bastante informado

Muy informado

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Situación y necesidades de los pacientes con Insuficiencia Renal 
Crónica de Córdoba y su provincia 

   
 

  31 

 

Gráfico 21. 
Pregunta 9. ¿Cómo considera su nivel de información respecto a la dieta que debe seguir 
para sus problemas renales? ¿Y respecto a los cuidados e higiene de los accesos vasculares? 
 
 
 Dieta Accesos vasculares 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

A pesar de esta información, sin embargo, son bastantes los encuestados 

que afirman no cumplir las prescripciones médicas relativas a los cuidados 

de la IRC de forma estricta. El gráfico 22 muestra el grado de cumplimiento 

de las prescripciones médicas en relación a la medicación, la dieta y la 

ingesta de líquidos. 

 

Gráfico 22. 
Pregunta 10. En general, ¿cumple Vd. las prescripciones médicas sobre medicación, dieta e 
ingesta de líquidos? 
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de las prescripciones médicas, sobre todo de aquellas que exigen un mayor 
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grado de implicación del paciente. La práctica totalidad de las personas 

encuestadas cumple las prescripciones de los médicos sobre la medicación 

siempre o casi siempre (96,3%). Este elevado nivel de cumplimiento 

disminuye bastante en el caso de las prescripciones en torno a la ingesta de 

líquidos y fundamentalmente en lo relacionado con las recomendaciones 

relativas a la dieta. Uno de cada tres pacientes relaja la aplicación de las 

normas en lo relativo a la ingesta de líquidos y uno de cada dos lo hace en 

relación a las prescripciones relacionadas con la dieta. En ambos casos se 

trata de prescripciones muy estrictas que exigen un alto nivel de implicación 

y vigilancia del paciente y que a menudo interfieren con sus hábitos 

cotidianos, motivos que dificultan su cumplimiento a rajatabla. 

 

 

III.3.- Situación social y familiar de los enfermos con IRC. 

 

Impacto de la enfermedad sobre las actividades laborales y de ocio 

y tiempo libre. 

 

Al igual que otras patologías de carácter crónico, la IRC incide de manera 
importante sobre la vida de los pacientes y su entorno familiar y social, 
tanto por las alteraciones físicas asociadas a la enfermedad como por el 
elevado nivel de implicación que exigen los tratamientos de la misma y los 
trastornos asociados a éstos. Concretamente, la diálisis implica el 
desplazamiento y permanencia del paciente en un centro especializado 
durante varias horas varios días a la semana (normalmente tres sesiones 
semanales de unas cuatro horas de duración), con la consiguiente 
interrupción de las actividades cotidianas del paciente (estudios, trabajo, 
etc.). Por otro lado, el control de la enfermedad en sus distintas fases y el 
tratamiento sustitutivo aplicado implica para el paciente el cumplimiento de 
unas estrictas pautas de cuidado, nutrición e higiene que pueden interferir 
con su vida familiar y social. Así, actividades normales como comer fuera de 
casa o salir de vacaciones presentan dificultades añadidas para los 
enfermos con IRC. 
 

Teniendo en cuenta estos condicionantes específicos de la enfermedad, el 

cuestionario incluía una serie de preguntas con el fin de determinar en qué 

medida se ha visto modificada la actividad cotidiana de los enfermos con 

IRC. En concreto, se ha preguntado por actividades relacionadas con el 

trabajo y los estudios y otras actividades sociales y de ocio. 
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Gráfico 23. 
Pregunta 13. ¿Le ha supuesto su enfermedad o el tratamiento de la misma algunas de las 
siguientes situaciones? % responde Sí 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

El gráfico 23 muestra el porcentaje de pacientes encuestados que se ha 

encontrado con alguna de las situaciones analizadas. El 68,7% de la 

población encuestada ha sufrido alguno de estos inconvenientes 

relacionados con el ámbito laboral. Resulta especialmente reseñable el dato 

de que en casi uno de cada dos casos, el 47,2%, la IRC o los inconvenientes 

asociados con el tratamiento ha supuesto el abandono del trabajo. Además, 

en el 29,8% de los casos la enfermedad le ha supuesto al paciente la 

incapacidad laboral en alguno de sus distintos grados. El 6,8% de las 

personas encuestadas han pasado por una situación de incapacidad laboral 

total como consecuencia de su enfermedad renal. Este tipo de incapacidad 

se define como aquella que inhabilita al trabajador para todas las tareas 

fundamentales de su profesión, siempre que pueda dedicarse a otra 

actividad. Asimismo, en el 29,8% de los casos la evolución de la 

enfermedad les ha conducido a la obtención de la incapacidad laboral 

absoluta, que supone la inhabilitación para la realización de cualquier 

profesión y la recepción de una prestación del 100% de la base reguladora. 

El tipo de incapacidad gran invalidez, que implica la dependencia total de 

otra persona para realizar los actos esenciales de la vida, es muy marginal 

entre los pacientes con IRC y afecta a menos del 1% de éstos. 
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Un 12,8% de las personas encuestadas se han visto forzados a la reducción 

de su jornada laboral y el 5,8% a cambiar de trabajo como consecuencia de 

su enfermedad o del tratamiento de ésta. 

 

Gráfico 24. 
Pregunta 14. ¿Con cuáles de las siguientes dificultades se ha encontrado como 
consecuencia de su enfermedad o del tratamiento? (Sólo estudiantes actuales o 
pasados) % responde Sí 
 
n= 24 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En el caso concreto de los pacientes con IRC que estaban estudiando en el 

momento de realizar la encuesta o habían estudiado siendo ya pacientes 

con IRC, señalar que suponen un número de casos de la muestra muy 

pequeño. Por este motivo, conviene ser muy cauto a la hora de interpretar 

los resultados ya que son poco significativos desde un punto de vista 

estadístico. A pesar de ello, podemos señalar que si bien cerca de la mitad 

de estos pacientes no han experimentado ninguna dificultad relacionada con 

su enfermedad (46,2%), la otra mitad se ha enfrentado a problemas 

relacionados, siendo los más importantes las faltas de asistencia (53,8%), 

la percepción de falta de comprensión y apoyo por parte de compañeros y 

profesores (30,8%), y los horarios de clase y la falta de motivación y 

apatía, problemas mencionados por el 23,1% de los encuestados que 

responden a esta pregunta. 
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Gráfico 25. 
Pregunta 15. Como consecuencia de su enfermedad o tratamiento, ¿ha tenido que dejar de 
realizar alguna de las siguientes actividades? % responde Sí 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En lo que se refiere al impacto de la enfermedad sobre las actividades de 

ocio y tiempo libre, algo más de la mitad de las personas encuestadas ha 

tenido que dejar de viajar, ya sea en viajes cortos de puente o fines de 

semana (51,3%) o en vacaciones más largas y de veraneo (51%). Las 

restricciones en las salidas con amigos o familiares son menos habituales, si 

bien afectan al 42% de las personas encuestadas. 

 

Gráfico 26. 
Pregunta 22. En general, ¿Vd. diría que como consecuencia de su enfermedad las 
relaciones en el seno de su familia han mejorado o empeorado? 
Pregunta 23. Y, ¿en qué medida cree Vd que ha influido su enfermedad sobre la calidad de 
vida del resto de miembros de su familia? 
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Finalmente, para concluir este aspecto de la investigación, el gráfico 26 

muestra el impacto de la enfermedad sobre las relaciones familiares y sobre 

la calidad de vida del resto de miembros de la familia. 

 

En general, los encuestados tienen una percepción positiva del impacto de 

la enfermedad sobre sus relaciones familiares. Dos de cada tres pacientes 

con IRC consideran que la enfermedad no ha cambiado en nada sus 

relaciones familiares y que estas se mantienen igual que antes. Asimismo, 

para un 24,3% de éstos sus relaciones familiares han mejorado como 

consecuencia de la enfermedad. Menos de uno de cada diez pacientes 

considera que sus relaciones familiares han empeorado como consecuencia 

de la enfermedad. 

 

Sin embargo, la valoración no resulta tan positiva cuando se pregunta por el 

impacto de la enfermedad sobre la calidad de vida del resto de los 

miembros del hogar. Si bien una mayoría del 54% considera que no se han 

producido cambios en la calidad de vida de la familia como consecuencia de 

su enfermedad, el porcentaje de encuestados que considera que ésta ha 

empeorado asciende hasta el 41,3%. 

 

Gráfico 27. 
Pregunta 21. En su opinión, ¿cuáles son los principales problemas a los que se enfrentan 
los enfermos renales y sus familias? 
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Para los pacientes con IRC, el principal problema al que se enfrentan tanto 

ellos como sus familias es el cambio en los hábitos de vida que implica la 

enfermedad y el tratamiento de la misma. El 66,3% de las personas 

encuestadas, una de cada tres, menciona este problema como el más 

importante. En segundo lugar, se menciona la falta de información sobre la 

enfermedad (29%) y sobre el tratamiento (16%). La falta de 

infraestructuras y servicios de apoyo a los pacientes es un problema 

mencionado por el 18% de los encuestados. Otros problemas destacados 

son la falta de comprensión y apoyo social hacia los enfermos con IRC, 

mencionados por el 14,3% y el 10,3% de los encuestados respectivamente, 

y la falta de apoyo psicológico (11%). Los problemas laborales y 

económicos, la dependencia de las máquinas que implica la hemodiálisis o 

las restricciones en la dieta y la ingesta de líquidos aparecen mencionados, 

si bien en mucha menor medida que los anteriores. 

 

 

Sociabilidad formal y uso de recursos públicos. 

 

Cerca de la mitad de los pacientes con IRC forman parte de algún colectivo 
o asociación de carácter diverso. En torno a cuatro de cada diez pacientes 
encuestados pertenecen a la asociación ALCER u otras asociaciones de 
enfermos o discapacitados. Sin embargo, el uso de actividades y recursos 
públicos municipales por parte de este colectivo es muy limitado. 
 

En cuanto a la sociabilidad formal de los pacientes con IRC, es de destacar 

el elevado nivel de participación en grupos, colectivos y asociaciones de 

diverso tipo. El 44,7% de las personas encuestadas pertenece a algún 

colectivo o asociación. 
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Gráfico 28. 
Pregunta 17. ¿Pertenece a algún grupo, colectivo o asociación? ¿A qué colectivos o 
asociaciones pertenece? 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Como era de esperar, ALCER es la principal asociación entre este colectivo, 

el 72,4% de los encuestados que están asociados son socios de ALCER 

Córdoba. Este dato supone en torno al 32,3% del total de los pacientes con 

IRC residentes en la provincia de Córdoba. Asimismo, el 14,2% de los 

enfermos asociados pertenecen a otra asociación o colectivo de enfermos o 

discapacitados. Otros tipos de asociaciones, aunque menos frecuentes, son 

las asociaciones de carácter lúdico (11,9%), las asociaciones de vecinos y 

las asociaciones religiosas (7,5%). 

 

Gráfico 29. 
Pregunta 16. ¿Hace uso de los recursos y actividades de los que dispone su municipio 
(centro cívico, instalaciones deportivas, actividades de ocio y formación, etc.)? 
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Fuera de las actividades desarrolladas por los tipos de asociaciones 

mencionadas, lo cierto es que la población encuestada hace poco uso de los 

recursos y actividades disponibles en el municipio donde residen. Sólo en 

torno al 17% de las personas encuestadas dice hacer uso de estos recursos 

o participar en este tipo de actividades. 

 

 

Grado de dependencia de los pacientes con IRC. 

 

El porcentaje de pacientes que requieren de ayuda para la realización de 
actividades básicas cotidianas como comunicarse, asearse, vestirse o 
desplazarse fuera del hogar no es muy elevado. Para la realización de otras 
actividades como el cuidado doméstico o la realización de gestiones y 
trámites burocráticos el nivel de dependencia de los pacientes con IRC es 
mayor. La familia es la principal proveedora de ayuda a los pacientes con 
IRC con necesidad de ésta. 
 

El 78,3% de los pacientes de IRC de Córdoba y su provincia, declara 

necesitar ayuda en alguna de las actividades reseñadas. Si bien el grado de 

dependencia para la realización de actividades básicas, como comunicarse o 

desplazarse o las relacionadas con el cuidado personal, no es muy elevada 

en este colectivo de enfermos, aumenta en las actividades relacionadas con 

el cuidado doméstico o las gestiones y trámites burocráticos. 

 

Gráfico 30. 
Pregunta 18. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. los siguientes tipos de ayudas? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Alguna vez
Nunca
Siempre
NC

6,7

10,0

13,7

20,0

26,7

26,0

29,0

86,7

78,7

70,3

65,7

64,0

52,3

45,7

3,0

5,7

10,3

9,3

7,7

17,0

20,7

Ayuda para comunicarse  

Cuidado personal  

Ayuda para moverse  
fuera del hogar  

Cuidados de salud  

Ayuda económica  

Cuidados domésticos  

Ayuda con gestiones  
y trámites  



Situación y necesidades de los pacientes con Insuficiencia Renal 
Crónica de Córdoba y su provincia 

   
 

  40 

 

El gráfico anterior muestra la frecuencia con que los enfermos con IRC 

necesitan ayuda para realizar distintas actividades como comunicarse, 

moverse fuera del hogar o realizar trámites y gestiones administrativas. Las 

tareas y actividades respecto a las cuales un mayor porcentaje de pacientes 

se muestra autónomo son la comunicación, el cuidado y aseo personal y la 

movilidad fuera del hogar. Un 9,7% de las personas encuestadas declara 

necesitar ayuda para comunicarse siempre o alguna vez. Este porcentaje 

asciende al 16% y al 24% en el caso de la ayuda para el cuidado personal y 

para moverse fuera de casa respectivamente. La ayuda para los cuidados 

de salud y el apoyo económico son requeridos, de manera habitual u 

ocasionalmente, por cerca de uno de cada tres enfermos con IRC. Las 

ayudas más reclamadas son las relativas a los cuidados domésticos y los 

trámites y gestiones burocráticas mencionadas por el 43% y el 49,7% 

respectivamente. 

 

Gráfico 31. 
Pregunta 19. ¿Quién o quiénes les suele prestar estas ayudas? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En cuanto a la procedencia de estas ayudas, en dos de cada tres casos 

éstas son provistas por la familia. En segundo lugar destacan las menciones 

a los empleados, internos o externos, citadas por el 21,7% de los enfermos. 

Otras fuentes de la ayuda más minoritarias son los amigos (5,7%), 

voluntarios o personal de la asociación (3,3%) y vecinos del paciente 

(1,7%). 
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En general, el apoyo de la familia es muy bien valorado por la mayoría de 

los pacientes con IRC. El 58% de éstos califica el apoyo recibido como muy 

adecuado y el 25,7% piensa que éste es bastante adecuado. Sólo en el 

6,7% de los casos el apoyo es valorado negativamente como poco o nada 

adecuado (gráfico 32). 

 

Gráfico 32. 
Pregunta 20. ¿En general cómo definiría Vd. el apoyo que recibe por parte de su familia con 
respecto a su enfermedad? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

III.4.- Satisfacción con la atención sanitaria. 

 

Los enfermos con IRC de la provincia de Córdoba muestran un nivel alto de 
satisfacción global con la atención sanitaria recibida, si bien 
significativamente inferior al expresado por la población general andaluza. 
Los servicios mejor valorados son los medios de transporte, la consulta de 
nefrología y el apoyo psicológico. El servicio que genera un mayor nivel de 
insatisfacción son las urgencias. 
 

El cuestionario de la investigación finalizaba con un bloque de preguntas 

destinado a medir el nivel de satisfacción de los pacientes renales con la 

atención sanitaria recibida y a determinar aquellos aspectos de la atención 

que según este colectivo deben ser mejorados. 
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El gráfico 33 muestra el nivel de satisfacción global con la atención sanitaria 

en su conjunto. En el siguiente gráfico los porcentajes de satisfechos e 

insatisfechos aparecen desglosados para cada uno de los servicios 

empleados por este tipo de pacientes. 

 

Gráfico 33. 
Pregunta 24. En general, ¿cómo se encuentra Vd. de satisfecho con la atención sanitaria 
que recibe como consecuencia de su problema renal? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

El 78,7% de los pacientes con IRC en tratamiento sustitutivo que residen en 

Córdoba y su provincia está satisfecho globalmente con la atención sanitaria 

recibida. Frente a éstos, un 19,3% de las personas encuestadas se 

muestran insatisfechos ante la atención recibida. 

 

Tabla 4. 
COMPARATIVA NIVEL DE SATISFACCIÓN. 
 
 

 Población general Andaluza2 

 

Pacientes 
renales1 

Atención 
Primaria Hospitales 

Consultas 
externas 

especialistas 
- Muy insatisfecho 1,7 0,8 2,2 2,9 
- Insatisfecho 5,3 3,0 3,9 6,2 
- Ni satisfecho ni 
insatisfecho 12,3 7,2 5,0 8,4 
- Satisfecho 52,0 67,0 47,0 56,2 
- Muy satisfecho 26,7 21,9 41,6 26,1 

 

1  Encuesta ALCER. 2 Encuesta de satisfacción SAS. IESA, 2004. 
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12,3%
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Se puede afirmar, por tanto, que el nivel de satisfacción de los enfermos 

con IRC con la atención sanitaria valorada globalmente es alto. Sin 

embargo, cuando comparamos los datos de satisfacción global de este 

colectivo con los datos de la población general andaluza (ver tabla 4), 

observamos que el nivel de satisfacción de los pacientes renales es 

significativamente inferior al que obtienen los distintos niveles de atención 

sanitaria en las encuestas de satisfacción del Servicio Andaluz de Salud. El 

porcentaje de personas que se muestran satisfechas es el 88,9% en el nivel 

de Atención Primaria, el 88,6% en Atención Hospitalaria y el 82,3% en las 

Consultas Externas de especialistas. 

 

Cuando se pregunta por la satisfacción con los distintos servicios a los que 

suelen acudir los pacientes renales, se observan diferencias significativas en 

cuanto a los niveles obtenidos por cada uno de ellos. El gráfico 34 muestra 

el porcentaje de pacientes renales satisfechos e insatisfechos con cada uno 

de los servicios. A este respecto, es necesario señalar que se ha excluido 

del cálculo a aquellos pacientes que nunca han asistido a los distintos 

servicios. Esto quiere decir que cada uno de ellos es valorado por aquellos 

pacientes que ha sido sus usuarios en alguna ocasión. 

 

Gráfico 34. 
Pregunta 25. Y, ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con los siguientes servicios o 
niveles de atención? 
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Satisfecho

38,9

74,7

76,6

79,1

82,9

73,4

84,9

87,1

79,5

61,1

24,6

21,0

20,9

14,3

13,9

10,8

10,7

7,1

Servicio de urgencias

Ingresos hospitalarios

Consulta Médico de familia

Centro de Diálisis

Apoyo psicológico

Consulta de Urología

Consulta Nefrología

Medios de transporte

Consulta de Transplante



Situación y necesidades de los pacientes con Insuficiencia Renal 
Crónica de Córdoba y su provincia 

   
 

  44 

Los medios de transporte, la consulta de nefrología y los servicios de apoyo 

psicológico son los servicios mejor valorados, con niveles de satisfacción 

superiores al 80%. La consulta de transplante también presenta niveles de 

satisfacción cercanos a este porcentaje. En el extremo contrario, el servicio 

de urgencias es el peor valorado con un porcentaje de usuarios satisfechos 

inferior al 40% y el 61,1% de usuarios insatisfechos. Por otra parte, los 

ingresos hospitalarios, la consulta del médico de familia y los centros de 

diálisis, a pesar de que tienen niveles de satisfacción superiores al 70%, 

presentan también un porcentaje de usuarios insatisfechos elevado, entre el 

21% y el 25%. Estos datos apuntan a la existencia de problemas con la 

atención en determinados centros y consultas que son percibidos y sufridos 

por una parte de los enfermos. 

 

Para completar la información obtenida a través de las preguntas de 

satisfacción, el cuestionario finalizaba con una pregunta de respuesta 

abierta para que los encuestados pudieran señalar libremente aquellos 

aspectos de la atención sanitaria que les gustaría ver mejorados. El gráfico 

35 muestra la distribución porcentual de las respuestas obtenidas en esta 

pregunta. 

 

Gráfico 35. 
Pregunta 26. ¿Qué aspectos de la atención sanitaria que recibe le gustaría que mejorasen? 
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Las menciones más señaladas son aquellas referidas al servicio de 

urgencias, citadas por cerca de uno de cada cuatro encuestados. Asimismo, 

existe una demanda importante de una mejor atención y trato por parte del 

personal sanitario (18,7%). La necesidad de más y mejores infraestructuras 

y de reducir las listas de espera hasta obtener cita reciben 

aproximadamente el mismo porcentaje de menciones (11%). Otro aspecto 

relacionado con el tiempo de espera, la espera hasta ser atendido el día de 

la cita, es mencionado por el 9,3% de las personas encuestadas. Resultan 

especialmente reseñables las menciones relacionadas con los centros 

SOCODI, no sólo por el número de menciones recibidas (5%), sino también 

porque se trata de quejas muy específicas referidas a centros de diálisis 

concretos. 

 



Situación y necesidades de los pacientes con Insuficiencia Renal 
Crónica de Córdoba y su provincia 

   
 

  46 

 

IV. CONCLUSIONES. 

 

1) Según datos aportados por el Servicio de Nefrología del Hospital 

Universitario Reina Sofía de Córdoba, en el primer trimestre de 2006 

había 922 pacientes con IRC en Córdoba y su provincia. 

 

2) La prevalencia de la enfermedad es mayor entre los hombres y en los 

grupos de más edad. 

 

3) El tratamiento sustitutivo mayoritario es la hemodiálisis, seguido por 

algo más de la mitad de los pacientes de IRC cordobeses. Sin 

embargo, hay que destacar la importancia de los trasplantes, 

realizados a cerca de uno de cada dos pacientes de IRC. 

 

4) El perfil demográfico de los enfermos con IRC en la provincia, con tres 

cuartas partes de la muestra formada por personas mayores de 40 

años y una edad media cercana a los 56 años, condiciona en gran 

medida la distribución según el nivel de estudios y la relación con la 

actividad económica. Algo más de la mitad de la población analizada 

tiene estudios primarios o no tiene estudios. En cuanto a la relación 

con la actividad económica, el 63,4% son jubilados o pensionistas, el 

11,3% amas de casa y el 7,7% está en el paro. Sólo el 14% de los 

pacientes de IRC está trabajando en la actualidad. 

 

5) El 11,3% de los pacientes con IRC vive sólo. El resto vive en pareja o 

en alguna de las modalidades de familia, siendo la mayoritaria la 

familia nuclear formada por madre, padre e hijos. 

 

6) La totalidad de la población encuestada recibe algún tipo de ingreso 

regular bien sea directamente, bien a través de algún otro miembro 

del hogar. La fuente principal de ingresos de las personas con IRC son 

las pensiones contributivas (54,3%), su propio trabajo (20%) y en 

tercer lugar las pensiones no contributivas (12%). Es destacable el 
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hecho de que en el 17% de los casos el paciente con IRC es el 

proveedor total de los ingresos económicos de la unidad familiar. 

 

7) La mayoría de las personas encuestadas califica su situación 

económica como normal o buena. Sin embargo, el 25% recibe ingresos 

inferiores a los 600 € mensuales, el 54% entre 600 y 1200 € y sólo el 

21% supera la cifra de 1200 € al mes. 

 

8) Uno de cada cinco pacientes con IRC residentes en Córdoba y su 

provincia valora de manera negativa su situación económica. Una 

cuarta parte de estos casos encuentran dificultades para afrontar los 

gastos que conlleva la enfermedad renal. 

 

9) Al ser pensionistas, el 59,7% de los pacientes no paga nada por los 

medicamentos requeridos en el tratamiento de su enfermedad. Para el 

resto de pacientes, el gasto medio en medicamentos asciende a 63,2 

euros mensuales. 

 

10) El 48% de los pacientes con IRC encuestados no tiene reconocida la 

minusvalía, desconoce su situación al respecto, o la tiene reconocida 

en un grado inferior al 33%. Del resto, el 9% tiene reconocido entre el 

34% y el 64% de minusvalía y el 35% un grado del 65% o mayor. En 

el 8% de los casos, el paciente dice tener reconocida la minusvalía 

pero desconoce el grado. 

 

11) Preguntados por si padecen otro tipo de patologías además de su 

enfermedad renal, la mayoría de los enfermos con IRC responde 

afirmativamente. Los problemas de salud más mencionados por los 

encuestados son los de corazón y circulatorios, la diabetes, los 

problemas relacionados con la visión y todo tipo de problemas óseos. A 

pesar de estos problemas, la percepción subjetiva que este colectivo 

tiene acerca de su estado de salud es más bien positiva. 
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12) Dos terceras partes de los enfermos con IRC llevan conviviendo con la 

enfermedad más de cinco años y todos se encuentran recibiendo 

tratamiento sustitutivo. En cuanto a la actitud hacia la enfermedad, la 

mayoría de ellos la define como fundamentalmente optimista si bien el 

hecho de haber recibido o no un trasplante, incide de manera 

fundamental en su percepción en torno a la misma. 

 

13) Los pacientes con IRC se muestran divididos en cuanto a la posibilidad 

de aceptar el trasplante de un órgano procedente de un familiar 

donante vivo. Concretamente, el 29,7% de los encuestados aceptaría 

esta opción terapéutica frente a un 23,7% que la rechazaría con 

seguridad. Cerca de la mitad de las personas encuestadas, el 45%, 

duda sobre cuál sería su actitud ante esta situación. 

 

14) Los médicos y el personal sanitario son la primera fuente de 

información acerca de la enfermedad a la que acceden los enfermos 

con IRC. En lo que se refiere a la valoración subjetiva del nivel de 

conocimiento actual en torno a la enfermedad, el 33,4% de los 

enfermos renales considera su nivel de información insuficiente. Si 

bien la mayoría de los enfermos renales se consideran bastante o muy 

informados, un porcentaje significativo de los mismos requiere de 

mayor información sobre su enfermedad. Asimismo, el 15,4% y el 

11,5% de los encuestados califica de insuficiente su nivel de 

información respecto a cuidados básicos como la dieta y el cuidado e 

higiene de accesos vasculares. El acceso a una mayor y mejor 

información acerca de la enfermedad aparece como una demanda 

importante entre las propuestas de mejora de la atención sanitaria. 

 

15) Al igual que otras patologías de carácter crónico, la IRC incide de 

manera importante sobre la vida de los pacientes y su entorno familiar 

y social. La enfermedad implica el cumplimiento de una serie de pautas 

de autocuidado físico y personal, restricciones y cuidados dietéticos y 

alimenticios y de control de líquidos, así como de higiene de los 

accesos vasculares. Parte de la vida personal, familiar y social de los 
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pacientes se ve afectada como consecuencia de ello. Por ejemplo, para 

los enfermos que están en hemodiálisis, el tratamiento implica una 

limitación de actividades cotidianas como comer fuera de casa o salir 

de vacaciones. 

 

16) Resulta significativo el elevado porcentaje de la población con IRC que 

se encuentra afectada en el ámbito laboral y profesional, en su tiempo 

libre y de ocio y, en suma, en su modo y hábitos de vida. Un 68,7% ha 

sufrido inconvenientes en su actividad laboral. A un 47,2% de los 

enfermos encuestados la enfermedad le supuso el abandono del 

trabajo; al 29,8% la incapacidad laboral en alguno de sus grados; un 

12,8% ha visto reducida su jornada laboral y el 5,8% tuvo que 

cambiar de trabajo. En lo que se refiere al tiempo libre, algo más de la 

mitad de los encuestados declaran que se han visto obligados a dejar 

de salir de vacaciones o de viaje de fin de semana. El impacto de la 

enfermedad sobre la vida de los pacientes se refleja en que dos de 

cada tres encuestados mencionan el cambio en sus hábitos vitales 

como el principal problema al que se enfrentan los enfermos y sus 

familias. 

 

17) Cerca de la mitad de los pacientes con IRC forman parte de algún 

colectivo o asociación de carácter diverso. En torno a cuatro de cada 

diez pacientes encuestados pertenecen a la asociación ALCER u otras 

asociaciones de enfermos o discapacitados. Sin embargo, el uso de 

actividades y recursos públicos municipales por parte de este colectivo 

es muy limitado. 

 

18) En la realización de actividades como el cuidado doméstico y de 

gestiones y trámites burocráticos, el porcentaje de pacientes con IRC 

dependientes es del 17% y el 20,7% respectivamente. En cuanto a los 

pacientes que requieren ayuda para la realización de actividades 

básicas, ya sea de manera habitual u ocasional, el 9,7% requiere 

ayuda para comunicarse, el 15,7% para su cuidado personal y el 24% 

para desplazarse fuera del hogar. Son porcentajes significativos en una 
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población con una enfermedad crónica. En la mayoría de los casos 

(65%) es la familia quien presta la ayuda y asistencia necesaria para 

cubrir las necesidades de estos pacientes. 

 

19) Los enfermos con IRC de Córdoba y provincia muestran un nivel alto 

de satisfacción global con la atención sanitaria recibida, si bien 

significativamente inferior al expresado por la población general 

andaluza. Los servicios mejor valorados son los medios de transporte, 

la consulta de nefrología y el apoyo psicológico. Las urgencias son el 

servicio con un mayor nivel de insatisfacción con un 61,1% de usuarios 

insatisfechos seguida de los ingresos hospitalarios con un 24,6%. 

 

 

 

 

 



Situación y necesidades de los pacientes con Insuficiencia Renal 
Crónica de Córdoba y su provincia 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AANNEEXXOO  II::  TTAABBLLAASS  DDEE  RREESSUULLTTAADDOOSS  

 

 

 

 

 

 

 

 



Situación y necesidades de los pacientes con Insuficiencia Renal 
Crónica de Córdoba y su provincia 

   
 

  51 

 

ANEXO I.: TABLAS DE RESULTADOS. 

 

Resultados según sexo y edad de la persona encuestada 

 

e1.- Lugar de residencia de la persona encuestada

45,7% 45,0% 46,6% 42,9% 46,2% 47,3%
54,3% 55,0% 53,4% 57,1% 53,8% 52,7%

Capital
Provincia

Residencia
en

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

e2.- Sexo de la persona encuestada

56,3% 100,0% ,0% 54,8% 58,5% 55,5%
43,7% ,0% 100,0% 45,2% 41,5% 44,5%

Hombre
Mujer

Sexo
Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

e3.- Edad de la persona encuestada

28,0% 27,2% 29,0% 100,0% ,0% ,0%
35,3% 36,7% 33,6% ,0% 100,0% ,0%
36,7% 36,1% 37,4% ,0% ,0% 100,0%

18 a 44 años
45 a 64 años
65 y más años

Tramo
de edad

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

e4. Estado Civil

25,0% 29,0% 19,8% 61,9% 12,3% 9,1%
63,3% 62,7% 64,1% 32,1% 78,3% 72,7%

9,0% 5,9% 13,0% 2,4% 4,7% 18,2%
1,0% ,6% 1,5% 1,2% 1,9% ,0%

,3% ,6% ,0% ,0% ,9% ,0%
1,0% ,6% 1,5% 2,4% ,9% ,0%

,3% ,6% ,0% ,0% ,9% ,0%

Soltero/a
Casado/a
Viudo/a
Separado
Divorciado/a
Pareja de hecho
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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e5. ¿En la actualidad con quien convive Vd.?

11,3% 12,4% 9,9% 8,3% 7,5% 17,3%

28,3% 26,0% 31,3% 10,7% 19,8% 50,0%

4,7% 3,0% 6,9% 6,0% 3,8% 4,5%

31,3% 29,6% 33,6% 23,8% 54,7% 14,5%

9,3% 11,2% 6,9% 33,3% ,0% ,0%

4,0% 5,3% 2,3% 9,5% 2,8% ,9%

2,7% 3,6% 1,5% 1,2% 2,8% 3,6%

7,3% 8,3% 6,1% 6,0% 8,5% 7,3%

1,0% ,6% 1,5% 1,2% ,0% 1,8%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Vive solo/a
Vive con su pareja
exclusivamente
Vive con hijos
exclusivamente
Vive con su pareja e
hijos exclusivamente
Vive en casa de sus
dos progenitores
Vive en casa de uno
de sus progenitores
Vive en casa de otros
familiares
Familias nucleares de
varias generaciones
Otra forma de familia
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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e6. Nivel de estudios

7,7% 4,7% 11,5% 1,2% 3,8% 16,4%

22,3% 23,1% 21,4% 2,4% 15,1% 44,5%

20,7% 13,6% 29,8% 17,9% 21,7% 21,8%

26,7% 32,0% 19,8% 42,9% 34,0% 7,3%

5,3% 7,1% 3,1% 2,4% 7,5% 5,5%

4,7% 5,9% 3,1% 10,7% 4,7% ,0%

5,0% 5,9% 3,8% 11,9% 3,8% ,9%

6,7% 6,5% 6,9% 9,5% 7,5% 3,6%

1,0% 1,2% ,8% 1,2% 1,9% ,0%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

No sabe leer o escribir
Sabe leer y escribir
pero menos de 5 años
en la escuela
Escuela 5 años o más,
sin completar EGB,ESO
o Bachiller elem
Bachiller elemental,
EGB, ESO completa
(Graduado escolar)
Bachiller superior, BUP,
Bachiller LOGSE, COU,
PREU
FPI,FP Grado Medio,
Oficialía industrial o
equivalente
FPII,FP Superior,
Maestría industrial,
Conservatorio 10 años
Diplomado, Ing.Téc., ó
3 cursos aprob. de Lic.
ó Ing.Sup.
Arquitectura, Ing.
Superior, Licenciatura o
equivalente
Doctorado (tercer ciclo)
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

e7. Situación laboral

14,0% 18,3% 8,4% 29,8% 16,0% ,0%
63,3% 70,4% 54,2% 26,2% 65,1% 90,0%

7,7% 7,7% 7,6% 25,0% 1,9% ,0%
1,3% 1,8% ,8% 4,8% ,0% ,0%

11,3% ,0% 26,0% 9,5% 16,0% 8,2%
2,0% 1,8% 2,3% 3,6% ,9% 1,8%

,3% ,0% ,8% 1,2% ,0% ,0%

Trabaja
Jubilado o pensionista
Desempleado
Estudiante
Ama de casa
Otras situaciones
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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e8. ¿cuál es su actual o fue su última ocupación u oficio?

3,0% 3,6% 2,3% 2,4% 1,9% 4,5%

5,0% 5,9% 3,8% 2,4% 7,5% 4,5%

9,7% 12,4% 6,1% 20,2% 6,6% 4,5%

2,7% 3,6% 1,5% 3,6% ,0% 4,5%

8,3% 6,5% 10,7% 15,5% 10,4% ,9%

18,3% 16,0% 21,4% 6,0% 17,9% 28,2%

21,3% 30,8% 9,2% 14,3% 26,4% 21,8%

6,7% 10,7% 1,5% 3,6% 8,5% 7,3%

9,0% 4,7% 14,5% 9,5% 7,5% 10,0%

,3% ,6% ,0% ,0% ,9% ,0%
14,0% 3,6% 27,5% 20,2% 10,4% 12,7%

1,7% 1,8% 1,5% 2,4% 1,9% ,9%

Dirección de las
empresas y de las
administraciones
públicas
Técnicos y profesionales
científicos e intelectuales
Técnicos y profesionales
de apoyo
Empleados de tipo
administrativo
Servicios de restauración,
personales, protección y
comercio
Trabajadores cualificados
en la agricultura y en la
pesca
Artesanos y cualificados
de industria,construcción
y minería
Operadores de
instalaciones y
maquinaria, y
montadores
Trabajadores no
cualificados
Fuerzas armadas
Nunca ha trabajado antes
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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e9. Categoría profesional

39,7% 52,7% 22,9% 27,4% 38,7% 50,0%

32,3% 27,8% 38,2% 39,3% 34,0% 25,5%

4,3% 5,9% 2,3% 3,6% 4,7% 4,5%

6,7% 8,3% 4,6% 6,0% 10,4% 3,6%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

2,7% ,6% 5,3% 3,6% 1,9% 2,7%
13,7% 3,6% 26,7% 20,2% 9,4% 12,7%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,7% 1,2% ,0% ,0% ,9% ,9%

Asalariado fijo
Asalariado eventual o
interino
Empresario o profesional
con asalariados
Autónomo o profesional
sin asalariados
Ayuda familiar o sin
remuneración
reglamentada
Miembro de una
cooperativa
Otras situaciones
Nunca ha trabajado antes
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

e10_1. ¿De cuáles de las siguientes fuentes percibe Vd. personalmente ingresos regulares?
(Multirespuesta)

5,7% 8,3% 2,3% 4,8% 7,5% 4,5%
14,3% 17,8% 9,9% 28,6% 16,0% 1,8%
54,3% 66,3% 38,9% 23,8% 58,5% 73,6%

12,0% 4,7% 21,4% 23,8% 8,5% 6,4%

1,0% 1,8% ,0% 3,6% ,0% ,0%

,7% ,6% ,8% 2,4% ,0% ,0%

,7% ,6% ,8% 2,4% ,0% ,0%

1,0% 1,2% ,8% 1,2% ,0% 1,8%

2,3% 1,8% 3,1% 3,6% 2,8% ,9%

8,3% 1,8% 16,8% 8,3% 6,6% 10,0%

3,3% 1,2% 6,1% 3,6% 1,9% 4,5%

Trabajo por cuenta propia
Trabajo por cuenta ajena
Pensiones contributivas
Pensiones no
contributivas
Subsidios y prestaciones
por desempleo
Prestaciones por hijo a
cargo
Otros subsidios y
prestaciones sociales
regulares
Rentas de la propiedad y
del capital
Otros ingresos regulares
No percibe ningún tipo de
ingreso regular
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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e10_2. ¿qué tipo de ingresos perciben regularmente el resto de miembros de su hogar?
(Multirespuesta)

9,8% 8,2% 11,9% 11,7% 14,3% 3,3%
31,7% 23,1% 42,4% 50,6% 31,6% 15,6%
31,7% 23,1% 42,4% 26,0% 16,3% 53,3%

1,9% 3,4% ,0% ,0% 2,0% 3,3%

1,9% ,7% 3,4% 1,3% 4,1% ,0%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

1,5% 1,4% 1,7% 1,3% 3,1% ,0%

,8% ,7% ,8% 1,3% 1,0% ,0%

,8% ,7% ,8% ,0% 2,0% ,0%

17,0% 27,2% 4,2% 5,2% 19,4% 24,4%

12,5% 19,0% 4,2% 16,9% 14,3% 6,7%

Trabajo por cuenta propia
Trabajo por cuenta ajena
Pensiones contributivas
Pensiones no
contributivas
Subsidios y prestaciones
por desempleo
Prestaciones por hijo a
cargo
Otros subsidios y
prestaciones sociales
regulares
Rentas de la propiedad y
del capital
Otros ingresos regulares
No percibe ningún tipo de
ingreso regular
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
e11. Ingresos netos

1,8% 1,8% 1,8% 2,5% 2,1% 1,0%
22,9% 20,1% 27,0% 15,0% 17,9% 34,0%
31,3% 32,9% 28,8% 25,0% 32,6% 35,0%
22,9% 21,3% 25,2% 26,3% 26,3% 17,0%
13,8% 15,2% 11,7% 22,5% 11,6% 9,0%

6,5% 7,3% 5,4% 6,3% 9,5% 4,0%
,4% ,6% ,0% 1,3% ,0% ,0%
,4% ,6% ,0% 1,3% ,0% ,0%

Menos de 360 €
De 361 € a 600 €
De 601 a 900 €
De 901 € a 1.200 €
De 1201 € a 1.800 €
De 1801 € a 3.600 €
De 3601 € a 6.000 €
Más de 6.000 €

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
e12_1. Situación económica actual

4,3% 3,6% 5,3% 4,8% 3,8% 4,5%
18,0% 19,5% 16,0% 21,4% 16,0% 17,3%
58,7% 53,8% 64,9% 48,8% 68,9% 56,4%
16,0% 18,9% 12,2% 20,2% 9,4% 19,1%

2,3% 3,6% ,8% 3,6% 1,9% 1,8%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,7% ,6% ,8% 1,2% ,0% ,9%

Muy mala
Mala
Ni buena ni mala
Buena
Muy buena
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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e12_2. ¿Tiene medios suficientes para afrontar los gastos derivados de su
enfermedad?

32,8% 33,3% 32,1% 29,2% 38,1% 31,8%
55,2% 51,3% 60,7% 50,0% 52,4% 63,6%

4,5% 7,7% ,0% 4,2% 4,8% 4,5%
7,5% 7,7% 7,1% 16,7% 4,8% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

e13. ¿cuánto gasta mensualmente en medicamentos?

$23.50 $20.55 $27.28 $39.56 $24.83 $10.67 
Media
Total

Media
Hombre

Media
Mujer

Sexo

Media

18 a 44
años

Media

45 a 64
años

Media

65 y más
años

Tramo de edad

 
 

p1. ¿En qué situación se encuentra actualmente con relación a su enfermedad renal?

1,0% ,6% 1,5% 2,4% ,0% ,9%
38,3% 41,4% 34,4% 15,5% 29,2% 64,5%

9,3% 10,1% 8,4% 15,5% 11,3% 2,7%

49,3% 46,2% 53,4% 64,3% 56,6% 30,9%
2,0% 1,8% 2,3% 2,4% 2,8% ,9%

Prediálisis
Diálisis
Diálisis en espera de
trasplante
Trasplantado/a
Diálisis tras trasplante

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p2. ¿Cuánto tiempo lleva como paciente renal?

9,3% 9,5% 9,2% 7,1% 10,4% 10,0%
25,0% 29,0% 19,8% 16,7% 18,9% 37,3%
17,0% 14,8% 19,8% 14,3% 22,6% 13,6%
10,0% 11,8% 7,6% 9,5% 11,3% 9,1%

8,7% 6,5% 11,5% 10,7% 12,3% 3,6%
6,3% 6,5% 6,1% 4,8% 9,4% 4,5%
4,3% 3,6% 5,3% 3,6% 1,9% 7,3%

19,0% 17,8% 20,6% 33,3% 13,2% 13,6%
,3% ,6% ,0% ,0% ,0% ,9%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Hasta 1 año
De 2 a 4 años
De 5 a 7 años
De 8 a 10 años
De 11 a 13 años
De 14 a 16 años
De 17 a 19 años
20 o más años
No recuerda
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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p3. ¿Tiene reconocido algún grado de minusvalía?

4,3% 7,1% ,8% 3,6% 9,4% ,0%
4,7% 3,0% 6,9% 8,3% 4,7% 1,8%
9,0% 9,5% 8,4% 16,7% 7,5% 4,5%

35,0% 32,0% 38,9% 42,9% 36,8% 27,3%

8,0% 6,5% 9,9% 6,0% 3,8% 13,6%

28,3% 30,8% 25,2% 16,7% 25,5% 40,0%
10,0% 10,7% 9,2% 6,0% 11,3% 11,8%

,7% ,6% ,8% ,0% ,9% ,9%

menos del 15%
entre el 15% y el 33%
entre el 34% y 64%
65% o mayor
Sí, aunque
desconoce el grado
No
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
p4. ¿Quién o quiénes le proporcionaron la primera información sobre su enfermedad?

(Multirespuesta)

96,0% 94,7% 97,7% 92,9% 95,3% 99,1%
3,3% 4,1% 2,3% 4,8% 3,8% 1,8%
1,0% 1,8% ,0% 2,4% ,9% ,0%
2,3% 3,0% 1,5% 7,1% ,9% ,0%
2,7% 3,6% 1,5% 6,0% 1,9% ,9%
3,0% 1,8% 4,6% 2,4% 4,7% 1,8%

,3% ,6% ,0% 1,2% ,0% ,0%
,3% ,0% ,8% 1,2% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Médicos
Personal sanitario
Asociación de enfermos
Compañeros renales
Amigos y conocidos
Familiares
Congresos
Autodidacta
No recuerda
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p5. ¿Cómo valora su estado general de salud?

5,0% 3,6% 6,9% 4,8% 2,8% 7,3%
10,3% 9,5% 11,5% 3,6% 14,2% 11,8%
39,3% 30,8% 50,4% 32,1% 39,6% 44,5%
36,0% 45,0% 24,4% 46,4% 34,9% 29,1%

9,3% 11,2% 6,9% 13,1% 8,5% 7,3%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Muy malo
Malo
Regular
Bueno
Muy bueno
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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p6_1. Además de su problema renal, ¿tiene Vd. algún otro problema de salud?

60,3% 53,3% 69,5% 53,6% 58,5% 67,3%
39,3% 46,2% 30,5% 46,4% 41,5% 31,8%

,3% ,6% ,0% ,0% ,0% ,9%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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p6_2. ¿Podría decirme qué otros problemas de salud tiene? (Multirespuesta)

1,1% 1,1% 1,1% 2,2% ,0% 1,3%
1,1% ,0% 2,2% 2,2% ,0% 1,3%
1,6% 1,1% 2,2% ,0% 1,6% 2,7%

1,6% 2,2% 1,1% ,0% 3,2% 1,3%

1,6% 3,3% ,0% ,0% 3,2% 1,3%

,5% 1,1% ,0% ,0% 1,6% ,0%
1,6% 1,1% 2,2% 2,2% 3,2% ,0%
7,1% 1,1% 13,2% ,0% 11,3% 8,0%
2,7% 1,1% 4,4% ,0% 1,6% 5,3%

6,0% 8,8% 3,3% ,0% 4,8% 10,7%

9,9% 11,0% 8,8% 17,8% 9,7% 5,3%

2,2% 4,4% ,0% 4,4% ,0% 2,7%

2,2% 1,1% 3,3% ,0% 3,2% 2,7%

2,7% 5,5% ,0% 6,7% 1,6% 1,3%

15,4% 15,4% 15,4% 15,6% 11,3% 18,7%

,5% ,0% 1,1% ,0% ,0% 1,3%

1,1% 1,1% 1,1% ,0% ,0% 2,7%
1,6% 2,2% 1,1% 2,2% ,0% 2,7%
,5% 1,1% ,0% 2,2% ,0% ,0%

1,6% 1,1% 2,2% 6,7% ,0% ,0%
1,1% 1,1% 1,1% 2,2% 1,6% ,0%

3,8% 4,4% 3,3% 6,7% 1,6% 4,0%

2,7% 1,1% 4,4% 2,2% ,0% 5,3%
,5% ,0% 1,1% ,0% 1,6% ,0%

4,4% 3,3% 5,5% 11,1% 3,2% 1,3%

1,6% 2,2% 1,1% ,0% ,0% 4,0%
2,2% 3,3% 1,1% ,0% 3,2% 2,7%
6,0% 6,6% 5,5% 2,2% 9,7% 5,3%
1,1% 2,2% ,0% ,0% 3,2% ,0%
1,6% ,0% 3,3% 2,2% 1,6% 1,3%
,5% 1,1% ,0% ,0% 1,6% ,0%

8,2% 2,2% 14,3% 6,7% 11,3% 6,7%

,5% 1,1% ,0% ,0% ,0% 1,3%

2,7% 4,4% 1,1% ,0% 3,2% 4,0%
4,9% 6,6% 3,3% 2,2% 1,6% 9,3%

18,1% 19,8% 16,5% 6,7% 16,1% 26,7%

4,9% 3,3% 6,6% 2,2% 6,5% 5,3%

4,9% 4,4% 5,5% 6,7% 4,8% 4,0%

1,6% ,0% 3,3% 4,4% 1,6% ,0%

1,1% 2,2% ,0% ,0% 1,6% 1,3%

4,9% 3,3% 6,6% 4,4% 8,1% 2,7%

3,3% 6,6% ,0% ,0% 4,8% 4,0%
,5% 1,1% ,0% 2,2% ,0% ,0%

2,2% ,0% 4,4% ,0% 1,6% 4,0%
4,4% 1,1% 7,7% 11,1% 3,2% 1,3%

2,2% 3,3% 1,1% 2,2% 3,2% 1,3%

,5% 1,1% ,0% ,0% 1,6% ,0%
2,7% 3,3% 2,2% 2,2% 1,6% 4,0%
,5% 1,1% ,0% ,0% ,0% 1,3%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Alergias
Anemia
Angina de pecho / Infarto
Apnea del sueño / Otros
problemas del sueño
Aritmia cardiaca /
Taquicardia
Arterioesclerosis
Artritis reumatoide
Artrosis
Azucar
Bronquitis, Neumonía y
Otros problemas
pulmonares
Ceguera, Retinopatía,
cataratas y otros
problemas de visión
Cifosis / Escoliosis /
Desviación de columna
Colesterol alto
Derrame cerebral,Infarto
cerebral,Otros problemas
cerebrales
Diabetes
Discopatia lumbar /
Hernia discal
Dolores generalizados
Epilepsia
Esclerosis múltiple
Espina Bífida
Espondilitis
Falta de audición /
Sordera / Problemas de
oído
Falta de movilidad
Fibromialgia
Hepatitis / Problemas de
hígado
Hernia
Hernia Discal
Hipertensión
Jaquecas
Lupus
Obesidad
Osteoporosis
Pancreatitis / Problemas
del páncreas
Parkinson
Problemas de circulación
Problemas de corazón /
Miocarditis / Insuficiencia
cardiaca
Problemas de huesos /
Dolores de huesos /
Ciática
Problemas estomacales /
Intestinales
Problemas ginecológicos
(quistes ováricos,
endometriosis,..)
Problemas musculares /
Dolores musculares
Problemas psicológicos /
Ansiedad / Nervios /
Depresión
Próstata
Psoriasis
Reuma
Tiroides
Transplantes (corazón,
hígado, pancreas)
Ulcera
Otras
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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p7. ¿Cuáles de los siguientes problemas relacionados con su enfermedad ha padecido Vd. en
alguna ocasión? (Multirespuesta)

55,3% 53,3% 58,0% 56,0% 51,9% 58,2%

56,7% 54,4% 59,5% 53,6% 61,3% 54,5%

31,0% 36,7% 23,7% 25,0% 46,2% 20,9%

72,7% 70,4% 75,6% 73,8% 71,7% 72,7%
4,0% 5,9% 1,5% 4,8% 5,7% 1,8%

,3% ,6% ,0% ,0% ,0% ,9%
,3% ,6% ,0% 1,2% ,0% ,0%

Accesos vasculares
(catéteres y fístulas)
Problemas de sueño
Problemas o
disfunciones de
carácter sexual
Hipertensión
Ninguno
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p8. En general, ¿se considera Vd. muy informado, bastante informado, algo informado, poco
informado o nada informado sobre la insuficiencia renal crónica?

1,7% 1,2% 2,3% 1,2% ,0% 3,6%
9,0% 7,7% 10,7% 7,1% 8,5% 10,9%

22,7% 24,9% 19,8% 19,0% 20,8% 27,3%
52,0% 52,1% 51,9% 54,8% 58,5% 43,6%
14,7% 14,2% 15,3% 17,9% 12,3% 14,5%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Nada informado
Poco informado
Algo informado
Bastante informado
Muy informado
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p9_1. ¿Cómo considera su nivel de información respecto a la dieta que debe seguir para
sus problemas renales?

82,7% 84,0% 80,9% 73,8% 87,7% 84,5%
15,3% 14,2% 16,8% 23,8% 10,4% 13,6%

1,3% 1,2% 1,5% 2,4% ,9% ,9%
,7% ,6% ,8% ,0% ,9% ,9%

Suficiente
Insuficiente
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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p9_2. Respecto a los cuidados e higiene de los accesos vasculares (catéteres y
fístulas), ¿cree Vd. que su nivel de información es suficiente o insuficiente?

86,7% 89,3% 83,2% 85,7% 87,7% 86,4%
11,3% 8,3% 15,3% 11,9% 10,4% 11,8%

1,0% ,6% 1,5% 1,2% ,9% ,9%
1,0% 1,8% ,0% 1,2% ,9% ,9%

Suficiente
Insuficiente
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p10_1. En general, ¿cumple Vd. las prescripciones médicas sobre la medicación?

96,3% 96,4% 96,2% 96,4% 94,3% 98,2%
3,3% 3,6% 3,1% 2,4% 5,7% 1,8%

,3% ,0% ,8% 1,2% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Siempre o casi siempre
Habitualmente
Nunca o casi nunca
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p10_2. En general, ¿cumple Vd. las prescripciones médicas sobre la dieta?

49,0% 43,8% 55,7% 41,7% 47,2% 56,4%
44,3% 49,1% 38,2% 48,8% 46,2% 39,1%

5,7% 6,5% 4,6% 9,5% 4,7% 3,6%
,3% ,0% ,8% ,0% ,9% ,0%
,7% ,6% ,8% ,0% ,9% ,9%

Siempre o casi siempre
Habitualmente
Nunca o casi nunca
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p10_3. En general, ¿cumple Vd. las prescripciones médicas sobre la ingesta de líquidos?

65,7% 64,5% 67,2% 61,9% 63,2% 70,9%
29,3% 30,8% 27,5% 31,0% 33,0% 24,5%

4,3% 4,1% 4,6% 7,1% 3,8% 2,7%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,7% ,6% ,8% ,0% ,0% 1,8%

Siempre o casi siempre
Habitualmente
Nunca o casi nunca
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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p11. En general, ¿cómo definiría su actitud hacia la enfermedad que padece?

54,3% 58,6% 48,9% 54,8% 58,5% 50,0%
8,7% 8,9% 8,4% 8,3% 2,8% 14,5%
5,7% 5,3% 6,1% 4,8% 2,8% 9,1%

31,0% 27,2% 35,9% 32,1% 34,9% 26,4%

,3% ,0% ,8% ,0% ,9% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Optimista
Pesimista
Indiferente
Depende, según
el momento
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p12. En caso de que necesitara recibir un trasplante de riñón, ¿aceptaría ser trasplantado con un
órgano de un donante vivo (familiar)?

29,7% 27,2% 32,8% 34,5% 25,5% 30,0%
13,7% 14,8% 12,2% 10,7% 17,9% 11,8%
19,0% 12,4% 27,5% 15,5% 19,8% 20,9%
12,3% 14,8% 9,2% 15,5% 7,5% 14,5%
23,7% 28,4% 17,6% 22,6% 27,4% 20,9%

1,7% 2,4% ,8% 1,2% 1,9% 1,8%

Seguro que no
Probablemente no
No sabe si aceptaría o no
Probablemente sí
Seguro que sí
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p13_1. ¿Le ha supuesto su enfermedad o el tratamiento de la misma abandono del
trabajo?

47,2% 46,8% 47,6% 41,3% 67,8% 32,6%
51,7% 51,8% 51,6% 57,5% 32,2% 65,3%

1,1% 1,4% ,8% 1,3% ,0% 2,1%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p13_2. ¿Le ha supuesto su enfermedad o el tratamiento de la misma cambio de
trabajo?

5,8% 4,7% 7,0% 12,3% 4,7% 1,2%
93,0% 93,8% 92,1% 86,3% 95,3% 96,4%

1,2% 1,6% ,9% 1,4% ,0% 2,4%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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p13_3. ¿Le ha supuesto su enfermedad o el tratamiento de la misma reducción de
jornada?

12,8% 17,7% 7,1% 18,7% 15,5% 4,8%
86,0% 80,8% 92,0% 80,0% 84,5% 92,9%

1,2% 1,5% ,9% 1,3% ,0% 2,4%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p13_4. ¿Le ha supuesto su enfermedad o el tratamiento de la misma incapacidad
laboral total?

6,8% 8,1% 5,4% 5,6% 8,5% 6,2%
88,5% 86,2% 91,1% 90,3% 85,4% 90,1%

4,7% 5,7% 3,6% 4,2% 6,1% 3,7%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p13_5. ¿Le ha supuesto su enfermedad o el tratamiento de la misma incapacidad
laboral absoluta?

29,8% 36,6% 21,6% 15,3% 50,6% 20,5%
65,7% 58,0% 74,8% 80,6% 43,7% 75,9%

4,5% 5,3% 3,6% 4,2% 5,7% 3,6%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p13_6. ¿Le ha supuesto su enfermedad o el tratamiento de la misma incapacidad gran
invalidez?

,9% 1,7% ,0% 1,4% ,0% 1,3%
94,4% 92,6% 96,4% 94,5% 93,8% 94,9%
4,7% 5,8% 3,6% 4,1% 6,3% 3,8%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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p14. ¿Con cuáles de las siguientes dificultades se ha encontrado como consecuencia de su
enfermedad o del tratamiento? (Multirespuesta)

23,1% 22,2% 25,0% 25,0% ,0% ,0%

53,8% 44,4% 75,0% 58,3% ,0% ,0%

23,1% 11,1% 50,0% 25,0% ,0% ,0%

30,8% 22,2% 50,0% 33,3% ,0% ,0%

46,2% 55,6% 25,0% 41,7% 100,0% ,0%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
7,7% 11,1% ,0% 8,3% ,0% ,0%

Problemas con los
horarios de clase
Falta de asistencia por la
enfermedad
Poca motivación y apatía
Falta de apoyo de
compañeros y profesores
No ha encontrado
ninguna dificultad
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p15_1. Como consecuencia de su enfermedad o del tratamiento, ¿ha tenido que dejar
de salir con amigos o familiares?

42,0% 36,1% 49,6% 41,7% 41,5% 42,7%
57,3% 62,7% 50,4% 58,3% 57,5% 56,4%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,7% 1,2% ,0% ,0% ,9% ,9%

Sí
No
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p15_2. Como consecuencia de su enfermedad o del tratamiento, ¿ha tenido que dejar
de salir de viaje de puente o fin de semana?

51,3% 48,5% 55,0% 52,4% 49,1% 52,7%
47,0% 49,1% 44,3% 45,2% 49,1% 46,4%

,3% ,6% ,0% 1,2% ,0% ,0%
1,3% 1,8% ,8% 1,2% 1,9% ,9%

Sí
No
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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p15_3. Como consecuencia de su enfermedad o del tratamiento, ¿ha tenido que dejar
de salir de vacaciones o veraneo?

51,0% 47,9% 55,0% 53,6% 50,9% 49,1%
48,0% 50,9% 44,3% 46,4% 47,2% 50,0%

,3% ,6% ,0% ,0% ,9% ,0%
,7% ,6% ,8% ,0% ,9% ,9%

Sí
No
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p16. ¿Hace uso de los recursos y actividades de los que dispone su municipio (p.e.
centro cívico, instalaciones deportivas, actividades de ocio y formación, etc.)?

16,7% 20,7% 11,5% 27,4% 14,2% 10,9%
83,0% 78,7% 88,5% 72,6% 85,8% 88,2%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,3% ,6% ,0% ,0% ,0% ,9%

Sí
No
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p17_1. ¿Pertenece a algún grupo, colectivo o asociación?

44,7% 45,0% 44,3% 61,9% 49,1% 27,3%
55,3% 55,0% 55,7% 38,1% 50,9% 72,7%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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p17_2. ¿Podría decirme a qué colectivos o asociaciones pertenece Vd.? (Multirespuesta)

5,2% 7,9% 1,7% 5,8% 5,8% 3,3%
4,5% 1,3% 8,6% 1,9% 5,8% 6,7%
7,5% 10,5% 3,4% 3,8% 13,5% 3,3%
3,7% 6,6% ,0% 3,8% 5,8% ,0%
1,5% 1,3% 1,7% 3,8% ,0% ,0%

14,2% 9,2% 20,7% 26,9% 7,7% 3,3%

11,9% 14,5% 8,6% 1,9% 15,4% 23,3%

3,7% 6,6% ,0% 1,9% 5,8% 3,3%

7,5% 11,8% 1,7% 9,6% 3,8% 10,0%

3,7% 3,9% 3,4% 3,8% 1,9% 6,7%

72,4% 67,1% 79,3% 73,1% 75,0% 66,7%
1,5% 2,6% ,0% 3,8% ,0% ,0%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Asociación cultural
Asociación de mujeres
Asociación de Vecinos
Asociación deportiva
Asociación ecologísta
Asociación enfermos /
Discapacitados
Asociación lúdica
Asociación política o
sindical
Asociación religiosa
Asociaciones
solidarias / ONG
ALCER
Otros
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p18_1. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. ayuda económica?

7,7% 3,0% 13,7% 9,5% 6,6% 7,3%
26,7% 26,0% 27,5% 35,7% 23,6% 22,7%
64,0% 68,0% 58,8% 52,4% 68,9% 68,2%

1,7% 3,0% ,0% 2,4% ,9% 1,8%

Siempre
Alguna vez
Nunca
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p18_2. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. ayuda para comunicarse?

3,0% 3,6% 2,3% 2,4% 1,9% 4,5%
6,7% 4,7% 9,2% 8,3% 3,8% 8,2%

86,7% 87,0% 86,3% 85,7% 91,5% 82,7%
3,7% 4,7% 2,3% 3,6% 2,8% 4,5%

Siempre
Alguna vez
Nunca
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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p18_3. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. cuidados de salud?

9,3% 6,5% 13,0% 3,6% 5,7% 17,3%
20,0% 17,8% 22,9% 16,7% 17,0% 25,5%
65,7% 71,6% 58,0% 77,4% 74,5% 48,2%

5,0% 4,1% 6,1% 2,4% 2,8% 9,1%

Siempre
Alguna vez
Nunca
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p18_4. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. cuidados domésticos?

17,0% 10,7% 25,2% 6,0% 12,3% 30,0%
26,0% 17,8% 36,6% 21,4% 20,8% 34,5%
52,3% 66,9% 33,6% 66,7% 65,1% 29,1%

4,7% 4,7% 4,6% 6,0% 1,9% 6,4%

Siempre
Alguna vez
Nunca
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p18_5. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. cuidado personal?

5,7% 4,1% 7,6% ,0% 3,8% 11,8%
10,0% 7,7% 13,0% 8,3% 4,7% 16,4%
78,7% 81,7% 74,8% 84,5% 87,7% 65,5%

5,7% 6,5% 4,6% 7,1% 3,8% 6,4%

Siempre
Alguna vez
Nunca
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p18_6. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. ayuda para moverse fuera del hogar?

10,3% 5,9% 16,0% 8,3% 3,8% 18,2%
13,7% 7,7% 21,4% 9,5% 13,2% 17,3%
70,3% 79,9% 58,0% 76,2% 79,2% 57,3%

5,7% 6,5% 4,6% 6,0% 3,8% 7,3%

Siempre
Alguna vez
Nunca
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p18_7. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. ayuda con gestiones y trámites burocráticos?

20,7% 10,7% 33,6% 11,9% 16,0% 31,8%
29,0% 30,2% 27,5% 27,4% 31,1% 28,2%
45,7% 54,4% 34,4% 54,8% 51,9% 32,7%

4,7% 4,7% 4,6% 6,0% ,9% 7,3%

Siempre
Alguna vez
Nunca
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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p19. ¿Quién o quiénes les suele prestar estas ayudas? (Multirespuesta)

65,0% 54,4% 78,6% 60,7% 55,7% 77,3%
5,7% 5,3% 6,1% 11,9% 4,7% 1,8%

21,7% 20,7% 22,9% 14,3% 23,6% 25,5%

3,3% 3,6% 3,1% 4,8% 1,9% 3,6%

1,3% 1,2% 1,5% 3,6% ,0% ,9%

18,0% 24,9% 9,2% 23,8% 20,8% 10,9%

1,7% 2,4% ,8% 1,2% 2,8% ,9%
,3% ,6% ,0% 1,2% ,0% ,0%

2,7% 3,0% 2,3% 3,6% 3,8% ,9%

Familiares
Amigos
Empleados (internos
o externos)
Voluntarios / alguien
de la asociación
Vecinos
Nadie / No necesita
ayuda de ningún tipo
Otros
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p20. En general, ¿cómo definiría Vd. el apoyo que recibe por parte de su familia con respecto a
su enfermedad?

,7% ,6% ,8% ,0% ,9% ,9%
6,0% 4,7% 7,6% 10,7% 1,9% 6,4%
8,3% 8,3% 8,4% 8,3% 10,4% 6,4%

25,7% 21,9% 30,5% 28,6% 27,4% 21,8%
58,0% 62,7% 51,9% 52,4% 57,5% 62,7%

,3% ,6% ,0% ,0% ,0% ,9%
1,0% 1,2% ,8% ,0% 1,9% ,9%

Nada adecuado
Poco adecuado
Algo adecuado
Bastante adecuado
Muy adecuado
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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p21. En su opinión, ¿cuáles son los principales problemas a los que se enfrentan los enfermos
renales y sus familias? (Multirespuesta)

29,0% 31,4% 26,0% 38,1% 27,4% 23,6%

16,0% 19,5% 11,5% 21,4% 17,9% 10,0%

14,3% 14,2% 14,5% 23,8% 11,3% 10,0%

18,3% 21,3% 14,5% 29,8% 14,2% 13,6%

66,3% 66,9% 65,6% 73,8% 65,1% 61,8%

11,0% 13,0% 8,4% 21,4% 6,6% 7,3%

10,3% 12,4% 7,6% 21,4% 5,7% 6,4%
4,3% 5,9% 2,3% 6,0% 4,7% 2,7%
3,7% 4,7% 2,3% 1,2% 6,6% 2,7%

3,3% 4,1% 2,3% 2,4% 4,7% 2,7%

2,3% 3,6% ,8% ,0% ,0% 6,4%

,7% ,6% ,8% ,0% ,0% 1,8%

1,7% 2,4% ,8% 3,6% 1,9% ,0%

,3% ,6% ,0% 1,2% ,0% ,0%

1,7% 1,8% 1,5% 1,2% 3,8% ,0%

1,0% ,6% 1,5% 1,2% ,0% 1,8%

4,0% 4,1% 3,8% ,0% 5,7% 5,5%

1,3% ,0% 3,1% 1,2% ,9% 1,8%

2,7% 1,8% 3,8% 1,2% 1,9% 4,5%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Falta de información
adecuada sobre la IRC
Falta información sobre el
tratamiento
Falta de comprensión
social de su enfermedad
Falta de infraestructuras y
servicios de apoyo
Cambio en los hábitos de
vida
Falta de apoyo
psicológico
Falta de apoyo social
Laborales
Económicos
Adaptacion a la
Enfermedad
Restricciones de
alimentos y líquidos
más personal sanitario
Actitud al enfermo,
cambio de carácter
Falta de información
Familia
Dependecia de personas
Transporte /
desplazamiento, viajes
Dependecia de máquinas

Físicos (mareos,
ansidedad, tensión,
cansancio ...)
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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p22. En general, ¿Vd. diría que como consecuencia de su enfermedad las relaciones en el seno
de su familia han…?

1,7% 1,2% 2,3% ,0% ,9% 3,6%
7,0% 8,9% 4,6% 7,1% 7,5% 6,4%

66,7% 63,9% 70,2% 67,9% 70,8% 61,8%

13,3% 11,8% 15,3% 10,7% 10,4% 18,2%
11,0% 13,6% 7,6% 14,3% 10,4% 9,1%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,3% ,6% ,0% ,0% ,0% ,9%

Empeorado mucho
Empeorado algo
Se mantienen igual
que antes
Mejorado algo
Mejorado mucho
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p23. Y, ¿en qué medida cree Vd. que ha influido su enfermedad sobre la calidad de vida del resto
de miembros de su familia?

8,0% 8,9% 6,9% 3,6% 8,5% 10,9%
33,3% 33,1% 33,6% 28,6% 30,2% 40,0%

54,3% 52,1% 57,3% 60,7% 56,6% 47,3%

3,0% 3,6% 2,3% 3,6% 4,7% ,9%
1,0% 1,8% ,0% 3,6% ,0% ,0%

,3% ,6% ,0% ,0% ,0% ,9%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Ha empeorado mucho
Ha empeorado algo
Se mantiene igual que
antes
Ha mejorado algo
Ha mejorado mucho
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 

p24. En general, ¿cómo se encuentra Vd. de satisfecho con la atención sanitaria que recibe?

1,7% 1,8% 1,5% 2,4% 1,9% ,9%
5,3% 7,1% 3,1% 4,8% 5,7% 5,5%

12,3% 8,9% 16,8% 15,5% 10,4% 11,8%

52,0% 51,5% 52,7% 52,4% 53,8% 50,0%
26,7% 27,8% 25,2% 21,4% 28,3% 29,1%

,3% ,6% ,0% ,0% ,0% ,9%
1,7% 2,4% ,8% 3,6% ,0% 1,8%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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p25_1. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta del médico de familia?

2,3% 1,2% 3,8% 1,2% 4,7% ,9%
4,3% 4,1% 4,6% 3,6% 5,7% 3,6%

13,7% 11,8% 16,0% 21,4% 11,3% 10,0%

41,0% 45,0% 35,9% 47,6% 39,6% 37,3%
33,3% 30,8% 36,6% 22,6% 34,9% 40,0%

3,0% 4,1% 1,5% 2,4% 2,8% 3,6%

,7% 1,2% ,0% ,0% ,0% 1,8%
1,7% 1,8% 1,5% 1,2% ,9% 2,7%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base total 

 

p25_1.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta del médico de familia?

2,4% 1,2% 3,9% 1,2% 4,9% ,9%
4,5% 4,3% 4,7% 3,7% 5,8% 3,8%

14,1% 12,3% 16,3% 22,0% 11,7% 10,4%

42,3% 46,9% 36,4% 48,8% 40,8% 38,7%
34,4% 32,1% 37,2% 23,2% 35,9% 41,5%

,7% 1,2% ,0% ,0% ,0% 1,9%
1,7% 1,9% 1,6% 1,2% 1,0% 2,8%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base han usado el servicio  
 

p25_2. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con el servicio de urgencias?

28,3% 26,0% 31,3% 35,7% 27,4% 23,6%
14,0% 18,3% 8,4% 13,1% 14,2% 14,5%

15,3% 14,8% 16,0% 15,5% 19,8% 10,9%

29,3% 29,0% 29,8% 23,8% 25,5% 37,3%
7,3% 6,5% 8,4% 6,0% 5,7% 10,0%

5,7% 5,3% 6,1% 6,0% 7,5% 3,6%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base total 
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p25_2.-  ¿En qué medida está Vd. satisfecho con el servicio de urgencias?

30,0% 27,5% 33,3% 38,0% 29,6% 24,5%
14,8% 19,4% 8,9% 13,9% 15,3% 15,1%

16,3% 15,6% 17,1% 16,5% 21,4% 11,3%

31,1% 30,6% 31,7% 25,3% 27,6% 38,7%
7,8% 6,9% 8,9% 6,3% 6,1% 10,4%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base han usado el servicio 
 

p25_3. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta de nefrología?

,7% ,6% ,8% ,0% ,9% ,9%
2,3% 3,0% 1,5% 4,8% 2,8% ,0%

7,0% 6,5% 7,6% 7,1% 7,5% 6,4%

45,3% 45,0% 45,8% 39,3% 46,2% 49,1%
33,3% 30,2% 37,4% 28,6% 34,9% 35,5%

7,3% 10,7% 3,1% 14,3% 4,7% 4,5%

2,7% 3,0% 2,3% 2,4% 2,8% 2,7%
1,3% 1,2% 1,5% 3,6% ,0% ,9%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base total 

 

p25_3.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta de nefrología?

,7% ,7% ,8% ,0% 1,0% 1,0%
2,5% 3,3% 1,6% 5,6% 3,0% ,0%

7,6% 7,3% 7,9% 8,3% 7,9% 6,7%

48,9% 50,3% 47,2% 45,8% 48,5% 51,4%
36,0% 33,8% 38,6% 33,3% 36,6% 37,1%

2,9% 3,3% 2,4% 2,8% 3,0% 2,9%
1,4% 1,3% 1,6% 4,2% ,0% 1,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base han usado el servicio 
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p25_4. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta de urología?

1,3% 1,2% 1,6% ,0% 2,9% ,9%
3,0% 4,7% ,8% 1,2% 6,7% ,9%

4,7% 6,5% 2,3% 4,8% 2,9% 6,4%

31,5% 32,0% 31,0% 38,1% 33,7% 24,5%
16,1% 17,8% 14,0% 11,9% 18,3% 17,3%

35,2% 30,8% 41,1% 39,3% 26,9% 40,0%

7,4% 5,9% 9,3% 4,8% 6,7% 10,0%
,7% 1,2% ,0% ,0% 1,9% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base total 

 

p25_4.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta de urología?

2,1% 1,7% 2,6% ,0% 3,9% 1,5%
4,7% 6,8% 1,3% 2,0% 9,2% 1,5%

7,3% 9,4% 3,9% 7,8% 3,9% 10,6%

48,7% 46,2% 52,6% 62,7% 46,1% 40,9%
24,9% 25,6% 23,7% 19,6% 25,0% 28,8%
11,4% 8,5% 15,8% 7,8% 9,2% 16,7%

1,0% 1,7% ,0% ,0% 2,6% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base han usado el servicio 
 

 

p25_5. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta de transplante?

,3% ,0% ,8% 1,2% ,0% ,0%
,3% ,6% ,0% 1,2% ,0% ,0%

4,3% 4,1% 4,6% 6,0% 2,8% 4,5%

19,0% 21,3% 16,0% 29,8% 24,5% 5,5%
36,7% 30,8% 44,3% 40,5% 44,3% 26,4%

30,0% 31,4% 28,2% 15,5% 21,7% 49,1%

4,3% 4,7% 3,8% 4,8% 4,7% 3,6%
5,0% 7,1% 2,3% 1,2% 1,9% 10,9%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base total 
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p25_5.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta de trasplante?

,5% ,0% 1,1% 1,4% ,0% ,0%
,5% ,9% ,0% 1,4% ,0% ,0%

6,2% 6,0% 6,4% 7,0% 3,6% 8,9%

27,1% 31,0% 22,3% 35,2% 31,3% 10,7%
52,4% 44,8% 61,7% 47,9% 56,6% 51,8%

6,2% 6,9% 5,3% 5,6% 6,0% 7,1%
7,1% 10,3% 3,2% 1,4% 2,4% 21,4%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base han usado el servicio 
 

p25_6. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con los ingresos hospitalarios?

8,3% 7,1% 9,9% 8,3% 8,5% 8,2%
3,0% 3,6% 2,3% 4,8% ,0% 4,5%

13,0% 9,5% 17,6% 19,0% 13,2% 8,2%

48,3% 54,4% 40,5% 44,0% 46,2% 53,6%
25,7% 23,1% 29,0% 21,4% 31,1% 23,6%

1,0% 1,2% ,8% 1,2% ,9% ,9%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,7% 1,2% ,0% 1,2% ,0% ,9%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base total 

 

p25_6.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con los ingresos hospitalarios?

8,4% 7,2% 10,0% 8,4% 8,6% 8,3%
3,0% 3,6% 2,3% 4,8% ,0% 4,6%

13,1% 9,6% 17,7% 19,3% 13,3% 8,3%

48,8% 55,1% 40,8% 44,6% 46,7% 54,1%
25,9% 23,4% 29,2% 21,7% 31,4% 23,9%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,7% 1,2% ,0% 1,2% ,0% ,9%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base han usado el servicio 
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p25_7. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con el centro de Diálisis?

4,0% 6,5% ,8% 2,4% 5,7% 3,6%
5,0% 7,1% 2,3% 8,3% 2,8% 4,5%

11,3% 10,1% 13,0% 14,3% 11,3% 9,1%

39,7% 46,7% 30,5% 41,7% 37,7% 40,0%
37,3% 26,0% 51,9% 27,4% 41,5% 40,9%

2,7% 3,6% 1,5% 6,0% ,9% 1,8%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base total 

 

p25_7.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con el centro de diálisis?

4,1% 6,7% ,8% 2,5% 5,7% 3,7%
5,1% 7,4% 2,3% 8,9% 2,9% 4,6%

11,6% 10,4% 13,2% 15,2% 11,4% 9,3%

40,8% 48,5% 31,0% 44,3% 38,1% 40,7%
38,4% 27,0% 52,7% 29,1% 41,9% 41,7%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base han usado el servicio 
 

 

p25_8. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con el apoyo psicológico?

1,3% 1,2% 1,5% 3,6% ,9% ,0%
1,3% ,6% 2,3% 1,2% ,0% 2,7%

4,0% 4,1% 3,8% 2,4% 2,8% 6,4%

21,7% 18,9% 25,2% 32,1% 18,9% 16,4%
17,0% 15,4% 19,1% 21,4% 17,9% 12,7%

53,3% 59,2% 45,8% 38,1% 57,5% 60,9%

,7% ,6% ,8% ,0% 1,9% ,0%
,7% ,0% 1,5% 1,2% ,0% ,9%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base total 
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p25_8.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con el apoyo psicológico?

2,9% 2,9% 2,8% 5,8% 2,2% ,0%
2,9% 1,4% 4,2% 1,9% ,0% 7,0%

8,6% 10,1% 7,0% 3,8% 6,7% 16,3%

46,4% 46,4% 46,5% 51,9% 44,4% 41,9%
36,4% 37,7% 35,2% 34,6% 42,2% 32,6%

1,4% 1,4% 1,4% ,0% 4,4% ,0%
1,4% ,0% 2,8% 1,9% ,0% 2,3%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base han usado el servicio 
 

p25_9. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con los medios de transporte?

1,0% 1,2% ,8% 2,4% ,9% ,0%
1,3% 1,2% 1,5% 1,2% ,9% 1,8%

7,3% 7,7% 6,9% 7,1% 8,5% 6,4%

34,0% 38,5% 28,2% 31,0% 33,0% 37,3%
44,7% 39,1% 51,9% 41,7% 48,1% 43,6%

9,7% 10,1% 9,2% 15,5% 7,5% 7,3%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
2,0% 2,4% 1,5% 1,2% ,9% 3,6%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base total 
 

p25_9.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con los medios de transporte?

1,1% 1,3% ,8% 2,8% 1,0% ,0%
1,5% 1,3% 1,7% 1,4% 1,0% 2,0%

8,1% 8,6% 7,6% 8,5% 9,2% 6,9%

37,6% 42,8% 31,1% 36,6% 35,7% 40,2%
49,4% 43,4% 57,1% 49,3% 52,0% 47,1%

,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
2,2% 2,6% 1,7% 1,4% 1,0% 3,9%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad

 
 Base han usado el servicio 
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p26. ¿Qué aspectos de la atención sanitaria que recibe le gustaría que mejorasen? (Multirespuesta)

4,0% 5,9% 1,5% 3,6% 4,7% 3,6%

3,7% 4,7% 2,3% 6,0% 3,8% 1,8%

,7% 1,2% ,0% 1,2% ,0% ,9%

1,7% 1,2% 2,3% 2,4% ,9% 1,8%

1,3% 1,2% 1,5% 1,2% 1,9% ,9%

7,3% 7,1% 7,6% 8,3% 6,6% 7,3%

11,0% 8,3% 14,5% 15,5% 13,2% 5,5%

9,3% 10,1% 8,4% 10,7% 9,4% 8,2%

,7% 1,2% ,0% ,0% 1,9% ,0%

,7% 1,2% ,0% ,0% 1,9% ,0%

,7% ,6% ,8% 1,2% ,0% ,9%

1,0% 1,2% ,8% 1,2% ,0% 1,8%

9,3% 7,1% 12,2% 16,7% 10,4% 2,7%

23,3% 21,9% 25,2% 27,4% 22,6% 20,9%

4,7% 6,5% 2,3% 3,6% 4,7% 5,5%

2,7% 2,4% 3,1% 2,4% 3,8% 1,8%

4,7% 6,5% 2,3% 8,3% 3,8% 2,7%

2,7% 3,0% 2,3% 3,6% 2,8% 1,8%

4,3% 4,1% 4,6% 9,5% 1,9% 2,7%

18,7% 21,3% 15,3% 27,4% 17,9% 12,7%

1,7% 2,4% ,8% 2,4% ,0% 2,7%

2,0% 2,4% 1,5% 1,2% ,9% 3,6%

,7% ,6% ,8% ,0% ,0% 1,8%

,3% ,6% ,0% ,0% ,9% ,0%

3,7% 5,3% 1,5% 4,8% ,9% 5,5%

1,3% 2,4% ,0% 3,6% ,9% ,0%

1,0% ,6% 1,5% 2,4% ,0% ,9%

2,0% 2,4% 1,5% 2,4% 2,8% ,9%

,7% ,6% ,8% ,0% 1,9% ,0%

13,7% 17,8% 8,4% 3,6% 17,9% 17,3%

1,3% 2,4% ,0% 3,6% ,0% ,9%

1,3% ,6% 2,3% 1,2% ,0% 2,7%
13,7% 7,1% 22,1% 7,1% 10,4% 21,8%

Infraestructuras /
instalaciones /
habitaciones individuales
equipamientos /
Mobiliario / Camas /
Sillones, etc.
Aumento y mejora de
material y modernización
de los aparatos
Mejorar la limpieza e
higiene de las
instalaciones
Falta de espacio en sala
de espera / Falta de sala
de espera
Otras referencias
relacionadas con las
infraestructuras
Reducir el tiempo de
espera citas / Reducir
listas de espera
Reducir tiempo en recibir
atención / Más rapidez en
urgencia
Mayor tiempo de atención
en las consultas
Puntualidad / Respetar
los horarios
Flexibilidad en horarios y
turnos adecuados a cada
paciente
Disminuir el tiempo de
diálisis
Refs. a consulta
especialista,trasplante,
Nefrología,Urología
Refs. a servicio de
urgencias
Refs. a servicio de
diálisis
Refs. a médico de familia
/ médico de cabecera
Refs. a SOCODI
Taxi y ambulancias varios
usuarios a la vez,
esperas largas
Más apoyo al inicio /
Mejorar la información a
los pacientes
Mejor atención y trato por
parte del personal
sanitario
Tratamientos y avance en
investigación sobre IRC,
Modernizar
Dotación de personal
sanitario / Más médicos y
enfermeras
Mejorar la atención
domiciliaria / Más ayuda a
domicilio
Falta de intimidad
Mejorar la comida / Poder
elegir menú
Personalización dietas /
Dietas más específicas
Atención psicológica y
social a enfermos,
transplantados etc
Problema de visar las
recetas, y plazos
(enfermedad crónica)
Otros
No cambiaría nada /
Funciona correctamente
Cambiaría todo en
general
No sabe
No contesta

Total Hombre Mujer

Sexo
18 a 44

años
45 a 64

años
65 y más

años

Tramo de edad
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Resultados según hábitat de residencia y tipo de tratamiento 

 

e1.- Lugar de residencia de la persona encuestada

100,0% ,0% 51,4% 40,3%
,0% 100,0% 48,6% 59,7%

Capital
Provincia

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

e2.- Sexo de la persona encuestada

55,5% 57,1% 60,3% 52,6%
44,5% 42,9% 39,7% 47,4%

Hombre
Mujer

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

e3.- Edad de la persona encuestada

26,3% 29,4% 19,2% 36,4%
35,8% 35,0% 29,5% 40,9%
38,0% 35,6% 51,4% 22,7%

18 a 44 años
45 a 64 años
65 y más años

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

e4. Estado Civil

22,6% 27,0% 17,8% 31,8%
65,0% 62,0% 67,8% 59,1%

9,5% 8,6% 13,0% 5,2%
2,2% ,0% ,7% 1,3%

,0% ,6% ,0% ,6%
,0% 1,8% ,0% 1,9%
,7% ,0% ,7% ,0%

Soltero/a
Casado/a
Viudo/a
Separado
Divorciado/a
Pareja de hecho
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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e5. ¿En la actualidad con quien convive Vd.?

13,1% 9,8% 14,4% 8,4%

26,3% 30,1% 30,8% 26,0%

5,1% 4,3% 4,8% 4,5%

32,8% 30,1% 28,1% 34,4%

8,0% 10,4% 5,5% 13,0%

2,2% 5,5% 1,4% 6,5%

2,9% 2,5% 4,8% ,6%

7,3% 7,4% 10,3% 4,5%

2,2% ,0% ,0% 1,9%
,0% ,0% ,0% ,0%

Vive solo/a
Vive con su pareja
exclusivamente
Vive con hijos
exclusivamente
Vive con su pareja e
hijos exclusivamente
Vive en casa de sus
dos progenitores
Vive en casa de uno
de sus progenitores
Vive en casa de otros
familiares
Familias nucleares de
varias generaciones
Otra forma de familia
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
e6. Nivel de estudios

7,3% 8,0% 8,9% 6,5%

19,7% 24,5% 34,9% 10,4%

17,5% 23,3% 13,7% 27,3%

22,6% 30,1% 26,0% 27,3%

6,6% 4,3% 6,2% 4,5%

8,8% 1,2% 4,1% 5,2%

5,1% 4,9% 2,7% 7,1%

10,9% 3,1% 2,1% 11,0%

1,5% ,6% 1,4% ,6%

,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

No sabe leer o escribir
Sabe leer y escribir
pero menos de 5 años
en la escuela
Escuela 5 años o más,
sin completar EGB,ESO
o Bachiller elem
Bachiller elemental,
EGB, ESO completa
(Graduado escolar)
Bachiller superior, BUP,
Bachiller LOGSE, COU,
PREU
FPI,FP Grado Medio,
Oficialía industrial o
equivalente
FPII,FP Superior,
Maestría industrial,
Conservatorio 10 años
Diplomado, Ing.Téc., ó
3 cursos aprob. de Lic.
ó Ing.Sup.
Arquitectura, Ing.
Superior, Licenciatura o
equivalente
Doctorado (tercer ciclo)
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 



Situación y necesidades de los pacientes con Insuficiencia Renal 
Crónica de Córdoba y su provincia 

   
 

  81 

e7. Situación laboral

19,7% 9,2% 11,6% 16,2%
57,7% 68,1% 65,1% 61,7%

5,8% 9,2% 8,2% 7,1%
1,5% 1,2% ,7% 1,9%

12,4% 10,4% 11,0% 11,7%
2,2% 1,8% 2,7% 1,3%

,7% ,0% ,7% ,0%

Trabaja
Jubilado o pensionista
Desempleado
Estudiante
Ama de casa
Otras situaciones
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

e8. ¿cuál es su actual o fue su última ocupación u oficio?

2,9% 3,1% 3,4% 2,6%

8,0% 2,5% 3,4% 6,5%

14,6% 5,5% 6,8% 12,3%

3,6% 1,8% 3,4% 1,9%

6,6% 9,8% 4,8% 11,7%

3,6% 30,7% 21,2% 15,6%

21,2% 21,5% 21,9% 20,8%

7,3% 6,1% 6,2% 7,1%

12,4% 6,1% 10,3% 7,8%

,7% ,0% ,0% ,6%
16,8% 11,7% 15,8% 12,3%

2,2% 1,2% 2,7% ,6%

Dirección de las
empresas y de las
administraciones
públicas
Técnicos y profesionales
científicos e intelectuales
Técnicos y profesionales
de apoyo
Empleados de tipo
administrativo
Servicios de restauración,
personales, protección y
comercio
Trabajadores cualificados
en la agricultura y en la
pesca
Artesanos y cualificados
de industria,construcción
y minería
Operadores de
instalaciones y
maquinaria, y
montadores
Trabajadores no
cualificados
Fuerzas armadas
Nunca ha trabajado antes
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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e9. Categoría profesional

51,8% 29,4% 43,8% 35,7%

16,8% 45,4% 26,0% 38,3%

2,9% 5,5% 4,1% 4,5%

7,3% 6,1% 5,5% 7,8%

,0% ,0% ,0% ,0%

,0% ,0% ,0% ,0%

3,6% 1,8% 4,1% 1,3%
16,8% 11,0% 15,1% 12,3%

,0% ,0% ,0% ,0%
,7% ,6% 1,4% ,0%

Asalariado fijo
Asalariado eventual o
interino
Empresario o profesional
con asalariados
Autónomo o profesional
sin asalariados
Ayuda familiar o sin
remuneración
reglamentada
Miembro de una
cooperativa
Otras situaciones
Nunca ha trabajado antes
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

e10_1. ¿De cuáles de las siguientes fuentes percibe Vd. personalmente ingresos
regulares? (Multirespuesta)

7,3% 4,3% 8,2% 3,2%
19,7% 9,8% 11,6% 16,9%
45,3% 62,0% 56,8% 51,9%

9,5% 14,1% 8,2% 15,6%

,7% 1,2% 1,4% ,6%

,0% 1,2% ,0% 1,3%

,7% ,6% ,0% 1,3%

1,5% ,6% ,7% 1,3%

3,6% 1,2% 3,4% 1,3%

8,8% 8,0% 6,2% 10,4%

5,8% 1,2% 6,8% ,0%

Trabajo por cuenta propia
Trabajo por cuenta ajena
Pensiones contributivas
Pensiones no
contributivas
Subsidios y prestaciones
por desempleo
Prestaciones por hijo a
cargo
Otros subsidios y
prestaciones sociales
regulares
Rentas de la propiedad y
del capital
Otros ingresos regulares
No percibe ningún tipo de
ingreso regular
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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e10_2. ¿qué tipo de ingresos perciben regularmente el resto de miembros de su hogar?
(Multirespuesta)

11,9% 8,2% 5,6% 13,6%
30,5% 32,7% 31,2% 32,1%
30,5% 32,7% 28,0% 35,0%

,8% 2,7% 2,4% 1,4%

,8% 2,7% 3,2% ,7%

,0% ,0% ,0% ,0%

,8% 2,0% ,8% 2,1%

1,7% ,0% ,0% 1,4%

,0% 1,4% ,8% ,7%

16,9% 17,0% 19,2% 15,0%

15,3% 10,2% 16,0% 9,3%

Trabajo por cuenta propia
Trabajo por cuenta ajena
Pensiones contributivas
Pensiones no
contributivas
Subsidios y prestaciones
por desempleo
Prestaciones por hijo a
cargo
Otros subsidios y
prestaciones sociales
regulares
Rentas de la propiedad y
del capital
Otros ingresos regulares
No percibe ningún tipo de
ingreso regular
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

e11. Ingresos netos

3,2% ,7% 2,9% ,7%
19,4% 25,8% 21,2% 24,6%
25,8% 35,8% 29,2% 33,3%
25,0% 21,2% 27,0% 18,8%
16,9% 11,3% 16,1% 11,6%

8,1% 5,3% 3,6% 9,4%
,8% ,0% ,0% ,7%
,8% ,0% ,0% ,7%

Menos de 360 €
De 361 € a 600 €
De 601 a 900 €
De 901 € a 1.200 €
De 1201 € a 1.800 €
De 1801 € a 3.600 €
De 3601 € a 6.000 €
Más de 6.000 €

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

e12_1. Situación económica actual

4,4% 4,3% 6,2% 2,6%
21,2% 15,3% 21,9% 14,3%
53,3% 63,2% 56,8% 60,4%
17,5% 14,7% 12,3% 19,5%

2,9% 1,8% 2,1% 2,6%
,0% ,0% ,0% ,0%
,7% ,6% ,7% ,6%

Muy mala
Mala
Ni buena ni mala
Buena
Muy buena
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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e12_2. ¿Tiene medios suficientes para afrontar los gastos derivados de su
enfermedad?

32,4% 33,3% 36,6% 26,9%
54,1% 56,7% 46,3% 69,2%
5,4% 3,3% 4,9% 3,8%
8,1% 6,7% 12,2% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

e13. ¿cuánto gasta mensualmente en medicamentos?

$28.82 $19.17 $24.99 $22.20 
Media
Capital

Media
Provincia

Residencia en

Media
Hemodiálisis

Media
Trasplante

Diálisis o trasplante

 
 

p1. ¿En qué situación se encuentra actualmente con relación a su enfermedad renal?

2,2% ,0% 2,1% ,0%
41,6% 35,6% 78,8% ,0%

10,9% 8,0% 19,2% ,0%

43,8% 54,0% ,0% 96,1%
1,5% 2,5% ,0% 3,9%

Prediálisis
Diálisis
Diálisis en espera de
trasplante
Trasplantado/a
Diálisis tras trasplante

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p2. ¿Cuánto tiempo lleva como paciente renal?

12,4% 6,7% 17,8% 1,3%
24,8% 25,2% 40,4% 10,4%
17,5% 16,6% 13,0% 20,8%
10,9% 9,2% 10,3% 9,7%

8,0% 9,2% 2,7% 14,3%
2,2% 9,8% 4,8% 7,8%
3,6% 4,9% 1,4% 7,1%

20,4% 17,8% 8,9% 28,6%
,0% ,6% ,7% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Hasta 1 año
De 2 a 4 años
De 5 a 7 años
De 8 a 10 años
De 11 a 13 años
De 14 a 16 años
De 17 a 19 años
20 o más años
No recuerda
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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p3. ¿Tiene reconocido algún grado de minusvalía?

2,9% 5,5% ,0% 8,4%
3,6% 5,5% ,0% 9,1%

10,9% 7,4% 2,7% 14,9%
38,7% 31,9% 43,8% 26,6%

8,0% 8,0% 11,0% 5,2%

25,5% 30,7% 27,4% 29,2%
9,5% 10,4% 13,7% 6,5%

,7% ,6% 1,4% ,0%

menos del 15%
entre el 15% y el 33%
entre el 34% y 64%
65% o mayor
Sí, aunque
desconoce el grado
No
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
p4. ¿Quién o quiénes le proporcionaron la primera información sobre su enfermedad?

(Multirespuesta)

97,1% 95,1% 95,2% 96,8%
5,8% 1,2% 4,8% 1,9%
1,5% ,6% 2,1% ,0%
3,6% 1,2% 1,4% 3,2%

,7% 4,3% 2,7% 2,6%
2,9% 3,1% 2,7% 3,2%

,7% ,0% ,7% ,0%
,7% ,0% ,7% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Médicos
Personal sanitario
Asociación de enfermos
Compañeros renales
Amigos y conocidos
Familiares
Congresos
Autodidacta
No recuerda
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
p5. ¿Cómo valora su estado general de salud?

6,6% 3,7% 8,9% 1,3%
13,1% 8,0% 15,1% 5,8%
39,4% 39,3% 44,5% 34,4%
32,1% 39,3% 28,1% 43,5%

8,8% 9,8% 3,4% 14,9%
,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Muy malo
Malo
Regular
Bueno
Muy bueno
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
p6_1. Además de su problema renal, ¿tiene Vd. algún otro problema de

salud?

62,8% 58,3% 56,8% 63,6%
36,5% 41,7% 42,5% 36,4%

,7% ,0% ,7% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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p6_2. ¿Podría decirme qué otros problemas de salud tiene? (Multirespuesta)

1,1% 1,1% 1,2% 1,0%
,0% 2,1% ,0% 2,0%
,0% 3,2% 2,4% 1,0%

3,4% ,0% 1,2% 2,0%

1,1% 2,1% 1,2% 2,0%

1,1% ,0% 1,2% ,0%
,0% 3,2% ,0% 3,1%

11,5% 3,2% 4,8% 9,2%
3,4% 2,1% 6,0% ,0%

3,4% 8,4% 7,1% 5,1%

8,0% 11,6% 11,9% 8,2%

4,6% ,0% 1,2% 3,1%

2,3% 2,1% 2,4% 2,0%

3,4% 2,1% 2,4% 3,1%

19,5% 11,6% 15,5% 15,3%

,0% 1,1% ,0% 1,0%

2,3% ,0% 2,4% ,0%
3,4% ,0% 2,4% 1,0%

,0% 1,1% 1,2% ,0%
1,1% 2,1% 1,2% 2,0%
2,3% ,0% 1,2% 1,0%

3,4% 4,2% 6,0% 2,0%

2,3% 3,2% 3,6% 2,0%
,0% 1,1% ,0% 1,0%

3,4% 5,3% 1,2% 7,1%

2,3% 1,1% 3,6% ,0%
2,3% 2,1% 1,2% 3,1%
4,6% 7,4% 7,1% 5,1%
1,1% 1,1% 1,2% 1,0%
1,1% 2,1% ,0% 3,1%
1,1% ,0% ,0% 1,0%
5,7% 10,5% ,0% 15,3%

1,1% ,0% ,0% 1,0%

3,4% 2,1% 3,6% 2,0%
4,6% 5,3% 6,0% 4,1%

20,7% 15,8% 25,0% 12,2%

5,7% 4,2% 2,4% 7,1%

5,7% 4,2% 8,3% 2,0%

,0% 3,2% 2,4% 1,0%

2,3% ,0% 2,4% ,0%

2,3% 7,4% 6,0% 4,1%

1,1% 5,3% 4,8% 2,0%
,0% 1,1% ,0% 1,0%

2,3% 2,1% 3,6% 1,0%
4,6% 4,2% ,0% 8,2%

3,4% 1,1% ,0% 4,1%

1,1% ,0% 1,2% ,0%
3,4% 2,1% 3,6% 2,0%
1,1% ,0% 1,2% ,0%

,0% ,0% ,0% ,0%

Alergias
Anemia
Angina de pecho / Infarto
Apnea del sueño / Otros
problemas del sueño
Aritmia cardiaca /
Taquicardia
Arterioesclerosis
Artritis reumatoide
Artrosis
Azucar
Bronquitis, Neumonía y
Otros problemas
pulmonares
Ceguera, Retinopatía,
cataratas y otros
problemas de visión
Cifosis / Escoliosis /
Desviación de columna
Colesterol alto
Derrame cerebral,Infarto
cerebral,Otros problemas
cerebrales
Diabetes
Discopatia lumbar /
Hernia discal
Dolores generalizados
Epilepsia
Esclerosis múltiple
Espina Bífida
Espondilitis
Falta de audición /
Sordera / Problemas de
oído
Falta de movilidad
Fibromialgia
Hepatitis / Problemas de
hígado
Hernia
Hernia Discal
Hipertensión
Jaquecas
Lupus
Obesidad
Osteoporosis
Pancreatitis / Problemas
del páncreas
Parkinson
Problemas de circulación
Problemas de corazón /
Miocarditis / Insuficiencia
cardiaca
Problemas de huesos /
Dolores de huesos /
Ciática
Problemas estomacales /
Intestinales
Problemas ginecológicos
(quistes ováricos,
endometriosis,..)
Problemas musculares /
Dolores musculares
Problemas psicológicos /
Ansiedad / Nervios /
Depresión
Próstata
Psoriasis
Reuma
Tiroides
Transplantes (corazón,
hígado, pancreas)
Ulcera
Otras
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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p7. ¿Cuáles de los siguientes problemas relacionados con su enfermedad ha
padecido Vd. en alguna ocasión? (Multirespuesta)

63,5% 48,5% 77,4% 34,4%

57,7% 55,8% 61,0% 52,6%

33,6% 28,8% 34,2% 27,9%

70,1% 74,8% 67,1% 77,9%
2,9% 4,9% 1,4% 6,5%

,7% ,0% ,7% ,0%
,0% ,6% ,7% ,0%

Accesos vasculares
(catéteres y fístulas)
Problemas de sueño
Problemas o
disfunciones de
carácter sexual
Hipertensión
Ninguno
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p8. En general, ¿se considera Vd. muy informado, bastante informado, algo
informado, poco informado o nada informado sobre la insuficiencia renal crónica?

2,2% 1,2% 3,4% ,0%
10,9% 7,4% 13,0% 5,2%
17,5% 27,0% 21,9% 23,4%
56,2% 48,5% 45,9% 57,8%
13,1% 16,0% 15,8% 13,6%

,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Nada informado
Poco informado
Algo informado
Bastante informado
Muy informado
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p9_1. ¿Cómo considera su nivel de información respecto a la dieta que debe
seguir para sus problemas renales?

79,6% 85,3% 76,0% 89,0%
19,0% 12,3% 21,9% 9,1%

,0% 2,5% ,7% 1,9%
1,5% ,0% 1,4% ,0%

Suficiente
Insuficiente
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p9_2. Respecto a los cuidados e higiene de los accesos vasculares
(catéteres y fístulas), ¿cree Vd. que su nivel de información es suficiente o

insuficiente?

86,1% 87,1% 86,3% 87,0%
11,7% 11,0% 11,6% 11,0%

1,5% ,6% 1,4% ,6%
,7% 1,2% ,7% 1,3%

Suficiente
Insuficiente
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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p10_1. En general, ¿cumple Vd. las prescripciones médicas sobre la medicación?

93,4% 98,8% 92,5% 100,0%
5,8% 1,2% 6,8% ,0%

,7% ,0% ,7% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Siempre o casi siempre
Habitualmente
Nunca o casi nunca
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p10_2. En general, ¿cumple Vd. las prescripciones médicas sobre la dieta?

43,1% 54,0% 41,8% 55,8%
48,9% 40,5% 49,3% 39,6%

6,6% 4,9% 7,5% 3,9%
,0% ,6% ,0% ,6%

1,5% ,0% 1,4% ,0%

Siempre o casi siempre
Habitualmente
Nunca o casi nunca
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p10_3. En general, ¿cumple Vd. las prescripciones médicas sobre la ingesta de líquidos?

62,0% 68,7% 52,1% 78,6%
29,2% 29,4% 40,4% 18,8%

7,3% 1,8% 6,8% 1,9%
,0% ,0% ,0% ,0%

1,5% ,0% ,7% ,6%

Siempre o casi siempre
Habitualmente
Nunca o casi nunca
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p11. En general, ¿cómo definiría su actitud hacia la enfermedad que padece?

54,7% 54,0% 41,1% 66,9%
10,2% 7,4% 15,1% 2,6%

5,1% 6,1% 7,5% 3,9%

29,2% 32,5% 35,6% 26,6%

,7% ,0% ,7% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Optimista
Pesimista
Indiferente
Depende, según
el momento
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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p12. En caso de que necesitara recibir un trasplante de riñón, ¿aceptaría ser trasplantado
con un órgano de un donante vivo (familiar)?

32,1% 27,6% 37,7% 22,1%
16,8% 11,0% 15,1% 12,3%
16,1% 21,5% 17,1% 20,8%
10,2% 14,1% 12,3% 12,3%
23,4% 23,9% 15,8% 31,2%

1,5% 1,8% 2,1% 1,3%

Seguro que no
Probablemente no
No sabe si aceptaría o no
Probablemente sí
Seguro que sí
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p13_1. ¿Le ha supuesto su enfermedad o el tratamiento de la misma
abandono del trabajo?

40,0% 53,1% 40,8% 52,9%
58,3% 46,2% 56,8% 47,1%

1,7% ,7% 2,4% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p13_2. ¿Le ha supuesto su enfermedad o el tratamiento de la misma cambio
de trabajo?

5,6% 5,9% 8,4% 3,7%
92,5% 93,4% 88,8% 96,3%

1,9% ,7% 2,8% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p13_3. ¿Le ha supuesto su enfermedad o el tratamiento de la misma
reducción de jornada?

13,8% 11,9% 20,0% 6,8%
84,4% 87,3% 77,3% 93,2%

1,8% ,7% 2,7% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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p13_4. ¿Le ha supuesto su enfermedad o el tratamiento de la misma
incapacidad laboral total?

4,9% 8,3% 10,9% 3,7%
90,3% 87,1% 79,2% 95,5%

4,9% 4,5% 9,9% ,7%
,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p13_5. ¿Le ha supuesto su enfermedad o el tratamiento de la misma
incapacidad laboral absoluta?

22,9% 35,0% 25,7% 32,8%
72,4% 60,6% 64,8% 66,4%

4,8% 4,4% 9,5% ,7%
,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p13_6. ¿Le ha supuesto su enfermedad o el tratamiento de la misma
incapacidad gran invalidez?

2,0% ,0% 1,0% ,7%
93,1% 95,4% 88,7% 98,5%

4,9% 4,6% 10,3% ,7%
,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p14. ¿Con cuáles de las siguientes dificultades se ha encontrado como consecuencia de su
enfermedad o del tratamiento? (Multirespuesta)

16,7% 28,6% 50,0% 18,2%

50,0% 57,1% 100,0% 45,5%

33,3% 14,3% 50,0% 18,2%

33,3% 28,6% 100,0% 18,2%

50,0% 42,9% ,0% 54,5%

,0% ,0% ,0% ,0%
16,7% ,0% ,0% 9,1%

Problemas con los
horarios de clase
Falta de asistencia por la
enfermedad
Poca motivación y apatía
Falta de apoyo de
compañeros y profesores
No ha encontrado
ninguna dificultad
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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p15_1. Como consecuencia de su enfermedad o del tratamiento, ¿ha tenido
que dejar de salir con amigos o familiares?

41,6% 42,3% 45,9% 38,3%
57,7% 57,1% 53,4% 61,0%

,0% ,0% ,0% ,0%
,7% ,6% ,7% ,6%

Sí
No
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
p15_2. Como consecuencia de su enfermedad o del tratamiento, ¿ha tenido

que dejar de salir de viaje de puente o fin de semana?

48,9% 53,4% 56,2% 46,8%
48,9% 45,4% 42,5% 51,3%

,7% ,0% ,0% ,6%
1,5% 1,2% 1,4% 1,3%

Sí
No
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p15_3. Como consecuencia de su enfermedad o del
tratamiento, ¿ha tenido que dejar de salir de vacaciones o

veraneo?

46,7% 54,6% 56,2% 46,1%
52,6% 44,2% 42,5% 53,2%

,0% ,6% ,0% ,6%
,7% ,6% 1,4% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiál Trasplant
Diálisis o trasplante

 
 

p16. ¿Hace uso de los recursos y actividades de los que dispone su municipio
(p.e. centro cívico, instalaciones deportivas, actividades de ocio y formación,

etc.)?

10,9% 21,5% 11,0% 22,1%
89,1% 77,9% 88,4% 77,9%

,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,6% ,7% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p17_1. ¿Pertenece a algún grupo, colectivo o asociación?

39,4% 49,1% 24,7% 63,6%
60,6% 50,9% 75,3% 36,4%

,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Sí
No
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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p17_2. ¿Podría decirme a qué colectivos o asociaciones pertenece Vd.?
(Multirespuesta)

5,6% 5,0% 2,8% 6,1%
,0% 7,5% 8,3% 3,1%

11,1% 5,0% 2,8% 9,2%
,0% 6,3% ,0% 5,1%
,0% 2,5% ,0% 2,0%

13,0% 15,0% 13,9% 14,3%

5,6% 16,3% 25,0% 7,1%

1,9% 5,0% 5,6% 3,1%

5,6% 8,8% 5,6% 8,2%

1,9% 5,0% 2,8% 4,1%

83,3% 65,0% 55,6% 78,6%
,0% 2,5% 2,8% 1,0%
,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Asociación cultural
Asociación de mujeres
Asociación de Vecinos
Asociación deportiva
Asociación ecologísta
Asociación enfermos /
Discapacitados
Asociación lúdica
Asociación política o
sindical
Asociación religiosa
Asociaciones
solidarias / ONG
ALCER
Otros
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p18_1. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. ayuda económica?

5,1% 9,8% 6,8% 8,4%
21,2% 31,3% 26,0% 27,3%
70,1% 58,9% 63,7% 64,3%

3,6% ,0% 3,4% ,0%

Siempre
Alguna vez
Nunca
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p18_2. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. ayuda para comunicarse?

2,9% 3,1% 4,1% 1,9%
4,4% 8,6% 5,5% 7,8%

86,9% 86,5% 82,9% 90,3%
5,8% 1,8% 7,5% ,0%

Siempre
Alguna vez
Nunca
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p18_3. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. cuidados de salud?

8,8% 9,8% 13,0% 5,8%
21,9% 18,4% 17,8% 22,1%
62,0% 68,7% 58,9% 72,1%

7,3% 3,1% 10,3% ,0%

Siempre
Alguna vez
Nunca
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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p18_4. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. cuidados domésticos?

16,8% 17,2% 22,6% 11,7%
21,9% 29,4% 22,6% 29,2%
54,0% 50,9% 45,9% 58,4%

7,3% 2,5% 8,9% ,6%

Siempre
Alguna vez
Nunca
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p18_5. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. cuidado personal?

4,4% 6,7% 8,2% 3,2%
9,5% 10,4% 12,3% 7,8%

79,6% 77,9% 69,2% 87,7%
6,6% 4,9% 10,3% 1,3%

Siempre
Alguna vez
Nunca
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p18_6. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. ayuda para moverse fuera del
hogar?

12,4% 8,6% 12,3% 8,4%
10,9% 16,0% 13,0% 14,3%
69,3% 71,2% 64,4% 76,0%

7,3% 4,3% 10,3% 1,3%

Siempre
Alguna vez
Nunca
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p18_7. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. ayuda con gestiones y trámites
burocráticos?

17,5% 23,3% 17,8% 23,4%
24,1% 33,1% 35,6% 22,7%
51,8% 40,5% 37,7% 53,2%

6,6% 3,1% 8,9% ,6%

Siempre
Alguna vez
Nunca
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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p19. ¿Quién o quiénes les suele prestar estas ayudas? (Multirespuesta)

62,8% 66,9% 71,9% 58,4%
6,6% 4,9% 4,1% 7,1%

19,0% 23,9% 22,6% 20,8%

2,2% 4,3% ,7% 5,8%

2,2% ,6% 2,1% ,6%

19,7% 16,6% 13,0% 22,7%

1,5% 1,8% 1,4% 1,9%
,7% ,0% ,7% ,0%

2,9% 2,5% 4,1% 1,3%

Familiares
Amigos
Empleados (internos
o externos)
Voluntarios / alguien
de la asociación
Vecinos
Nadie / No necesita
ayuda de ningún tipo
Otros
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p20. En general, ¿cómo definiría Vd. el apoyo que recibe por parte de su familia con
respecto a su enfermedad?

1,5% ,0% ,0% 1,3%
5,8% 6,1% 9,6% 2,6%

10,2% 6,7% 6,8% 9,7%
24,1% 27,0% 29,5% 22,1%
56,2% 59,5% 51,4% 64,3%

,7% ,0% ,7% ,0%
1,5% ,6% 2,1% ,0%

Nada adecuado
Poco adecuado
Algo adecuado
Bastante adecuado
Muy adecuado
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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p21. En su opinión, ¿cuáles son los principales problemas a los que se enfrentan los
enfermos renales y sus familias? (Multirespuesta)

32,1% 26,4% 27,4% 30,5%

20,4% 12,3% 13,7% 18,2%

18,2% 11,0% 15,1% 13,6%

21,2% 16,0% 26,0% 11,0%

64,2% 68,1% 56,8% 75,3%

10,9% 11,0% 11,0% 11,0%

11,7% 9,2% 11,6% 9,1%
1,5% 6,7% 2,7% 5,8%
5,1% 2,5% 2,1% 5,2%

,7% 5,5% 2,1% 4,5%

2,2% 2,5% 4,1% ,6%

,7% ,6% 1,4% ,0%

2,2% 1,2% ,7% 2,6%

,0% ,6% ,7% ,0%

2,2% 1,2% 3,4% ,0%

1,5% ,6% 2,1% ,0%

3,6% 4,3% 7,5% ,6%

,7% 1,8% 2,7% ,0%

2,2% 3,1% 4,1% 1,3%
,0% ,0% ,0% ,0%

Falta de información
adecuada sobre la IRC
Falta información sobre el
tratamiento
Falta de comprensión
social de su enfermedad
Falta de infraestructuras y
servicios de apoyo
Cambio en los hábitos de
vida
Falta de apoyo
psicológico
Falta de apoyo social
Laborales
Económicos
Adaptacion a la
Enfermedad
Restricciones de
alimentos y líquidos
más personal sanitario
Actitud al enfermo,
cambio de carácter
Falta de información
Familia
Dependecia de personas
Transporte /
desplazamiento, viajes
Dependecia de máquinas

Físicos (mareos,
ansidedad, tensión,
cansancio ...)
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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p22. En general, ¿Vd. diría que como consecuencia de su enfermedad las relaciones
en el seno de su familia han…?

,7% 2,5% 3,4% ,0%
7,3% 6,7% 8,9% 5,2%

70,1% 63,8% 63,7% 69,5%

10,2% 16,0% 14,4% 12,3%
10,9% 11,0% 8,9% 13,0%

,0% ,0% ,0% ,0%
,7% ,0% ,7% ,0%

Empeorado mucho
Empeorado algo
Se mantienen igual
que antes
Mejorado algo
Mejorado mucho
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p23. Y, ¿en qué medida cree Vd. que ha influido su enfermedad sobre la calidad de vida
del resto de miembros de su familia?

8,0% 8,0% 11,0% 5,2%
27,0% 38,7% 34,9% 31,8%

59,1% 50,3% 52,1% 56,5%

4,4% 1,8% 1,4% 4,5%
,7% 1,2% ,0% 1,9%
,7% ,0% ,7% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Ha empeorado mucho
Ha empeorado algo
Se mantiene igual que
antes
Ha mejorado algo
Ha mejorado mucho
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 

p24. En general, ¿cómo se encuentra Vd. de satisfecho con la atención sanitaria que
recibe como consecuencia de su problema renal?

1,5% 1,8% 2,1% 1,3%
5,8% 4,9% 5,5% 5,2%

16,8% 8,6% 19,2% 5,8%

43,8% 58,9% 45,9% 57,8%
27,7% 25,8% 23,3% 29,9%

,7% ,0% ,7% ,0%
3,6% ,0% 3,4% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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p25_1. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta del médico de
familia?

2,2% 2,5% 2,7% 1,9%
4,4% 4,3% 2,7% 5,8%

10,9% 16,0% 11,6% 15,6%

41,6% 40,5% 36,3% 45,5%
31,4% 35,0% 36,3% 30,5%

5,8% ,6% 5,5% ,6%

1,5% ,0% 1,4% ,0%
2,2% 1,2% 3,4% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base total 
 

p25_1.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta del médico de
familia?

2,3% 2,5% 2,9% 2,0%
4,7% 4,3% 2,9% 5,9%

11,6% 16,0% 12,3% 15,7%

44,2% 40,7% 38,4% 45,8%
33,3% 35,2% 38,4% 30,7%

1,6% ,0% 1,4% ,0%
2,3% 1,2% 3,6% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base han usado el servicio 
 

p25_2. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con el servicio de urgencias?

32,1% 25,2% 35,6% 21,4%
15,3% 12,9% 13,7% 14,3%

19,7% 11,7% 8,9% 21,4%

21,2% 36,2% 30,1% 28,6%
7,3% 7,4% 8,2% 6,5%

4,4% 6,7% 3,4% 7,8%

,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base total 
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p25_2.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con el servicio de urgencias?

33,6% 27,0% 36,9% 23,2%
16,0% 13,8% 14,2% 15,5%

20,6% 12,5% 9,2% 23,2%

22,1% 38,8% 31,2% 31,0%
7,6% 7,9% 8,5% 7,0%

,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base han usado el servicio 
 

p25_3. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta de nefrología?

,7% ,6% 1,4% ,0%
2,2% 2,5% 2,1% 2,6%

8,8% 5,5% 10,3% 3,9%

39,4% 50,3% 43,8% 46,8%
35,8% 31,3% 28,1% 38,3%

6,6% 8,0% 6,8% 7,8%

3,6% 1,8% 5,5% ,0%
2,9% ,0% 2,1% ,6%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base total 

 

p25_3.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta de nefrología?

,8% ,7% 1,5% ,0%
2,3% 2,7% 2,2% 2,8%

9,4% 6,0% 11,0% 4,2%

42,2% 54,7% 47,1% 50,7%
38,3% 34,0% 30,1% 41,5%

3,9% 2,0% 5,9% ,0%
3,1% ,0% 2,2% ,7%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base han usado el servicio 
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p25_4. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta de urología?

1,5% 1,2% 2,8% ,0%
2,2% 3,7% 2,8% 3,2%

8,8% 1,2% 5,6% 3,9%

32,4% 30,9% 22,9% 39,6%
16,2% 16,0% 13,9% 18,2%

29,4% 40,1% 38,2% 32,5%

8,8% 6,2% 12,5% 2,6%
,7% ,6% 1,4% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base total 
 

p25_4.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta de urología?

2,1% 2,1% 4,5% ,0%
3,1% 6,2% 4,5% 4,8%

12,5% 2,1% 9,0% 5,8%

45,8% 51,5% 37,1% 58,7%
22,9% 26,8% 22,5% 26,9%
12,5% 10,3% 20,2% 3,8%

1,0% 1,0% 2,2% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base han usado el servicio 
 

p25_5. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta de transplante?

,0% ,6% ,0% ,6%
,0% ,6% ,7% ,0%

6,6% 2,5% 4,1% 4,5%

21,2% 17,2% 9,6% 27,9%
29,2% 42,9% 6,2% 65,6%

33,6% 27,0% 61,0% ,6%

5,1% 3,7% 8,2% ,6%
4,4% 5,5% 10,3% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base total 
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p25_5.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con la consulta de trasplante?

,0% ,8% ,0% ,7%
,0% ,8% 1,8% ,0%

9,9% 3,4% 10,5% 4,6%

31,9% 23,5% 24,6% 28,1%
44,0% 58,8% 15,8% 66,0%

7,7% 5,0% 21,1% ,7%
6,6% 7,6% 26,3% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base han usado el servicio 

 

p25_6. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con los ingresos hospitalarios?

13,1% 4,3% 15,8% 1,3%
5,8% ,6% 4,8% 1,3%

14,6% 11,7% 12,3% 13,6%

42,3% 53,4% 47,3% 49,4%
23,4% 27,6% 18,5% 32,5%

,7% 1,2% ,7% 1,3%

,0% ,0% ,0% ,0%
,0% 1,2% ,7% ,6%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base total 
 

p25_6.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con los ingresos hospitalarios?

13,2% 4,3% 15,9% 1,3%
5,9% ,6% 4,8% 1,3%

14,7% 11,8% 12,4% 13,8%

42,6% 54,0% 47,6% 50,0%
23,5% 28,0% 18,6% 32,9%

,0% ,0% ,0% ,0%
,0% 1,2% ,7% ,7%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base han usado el servicio 
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p25_7. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con el centro de Diálisis?

6,6% 1,8% 6,8% 1,3%
5,8% 4,3% 7,5% 2,6%

12,4% 10,4% 11,6% 11,0%

36,5% 42,3% 37,0% 42,2%
35,8% 38,7% 35,6% 39,0%

2,9% 2,5% 1,4% 3,9%

,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base total 

 

p25_7.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con el centro de diálisis?

6,8% 1,9% 6,9% 1,4%
6,0% 4,4% 7,6% 2,7%

12,8% 10,7% 11,8% 11,5%

37,6% 43,4% 37,5% 43,9%
36,8% 39,6% 36,1% 40,5%

,0% ,0% ,0% ,0%
,0% ,0% ,0% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base han usado el servicio 
 

 

p25_8. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con el apoyo psicológico?

,7% 1,8% ,7% 1,9%
1,5% 1,2% 2,7% ,0%

2,9% 4,9% 6,8% 1,3%

20,4% 22,7% 16,4% 26,6%
15,3% 18,4% 19,2% 14,9%

57,7% 49,7% 51,4% 55,2%

,7% ,6% 1,4% ,0%
,7% ,6% 1,4% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base total 



Situación y necesidades de los pacientes con Insuficiencia Renal 
Crónica de Córdoba y su provincia 

   
 

  102 

p25_8.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con el apoyo psicológico?

1,7% 3,7% 1,4% 4,3%
3,4% 2,4% 5,6% ,0%

6,9% 9,8% 14,1% 2,9%

48,3% 45,1% 33,8% 59,4%
36,2% 36,6% 39,4% 33,3%

1,7% 1,2% 2,8% ,0%
1,7% 1,2% 2,8% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base han usado el servicio 
 

 

p25_9. ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con los medios de transporte que
utiliza para acudir a los servicios de diálisis o a la consulta del especialista?

,7% 1,2% 1,4% ,6%
,7% 1,8% 2,1% ,6%

8,0% 6,7% 8,2% 6,5%

31,4% 36,2% 34,2% 33,8%
37,2% 50,9% 47,3% 42,2%

17,5% 3,1% 2,7% 16,2%

,0% ,0% ,0% ,0%
4,4% ,0% 4,1% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No procede (nunca
ha usado el servicio)
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base total 
 

p25_9.- ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con los medios de transporte que
utiliza para acudir a los servicios de diálisis o a la consulta del especialista?

,9% 1,3% 1,4% ,8%
,9% 1,9% 2,1% ,8%

9,7% 7,0% 8,5% 7,8%

38,1% 37,3% 35,2% 40,3%
45,1% 52,5% 48,6% 50,4%

,0% ,0% ,0% ,0%
5,3% ,0% 4,2% ,0%

Muy insatisfecho
Bastante insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho
Bastante satisfecho
Muy satisfecho
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante

 
 Base han usado el servicio 
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p26. ¿Qué aspectos de la atención sanitaria que recibe le gustaría que mejorasen?
(Multirespuesta)

5,1% 3,1% 5,5% 2,6%

1,5% 5,5% 3,4% 3,9%

,0% 1,2% 1,4% ,0%

2,2% 1,2% 1,4% 1,9%

2,2% ,6% 1,4% 1,3%

3,6% 10,4% 5,5% 9,1%

7,3% 14,1% 4,8% 16,9%

9,5% 9,2% 6,8% 11,7%

,7% ,6% ,0% 1,3%

,0% 1,2% ,0% 1,3%

,7% ,6% ,7% ,6%

1,5% ,6% 2,1% ,0%

8,8% 9,8% 2,1% 16,2%

28,5% 19,0% 15,8% 30,5%

4,4% 4,9% 6,8% 2,6%

1,5% 3,7% 2,1% 3,2%

2,2% 6,7% 2,7% 6,5%

2,9% 2,5% 3,4% 1,9%

5,1% 3,7% 6,2% 2,6%

22,6% 15,3% 21,9% 15,6%

,7% 2,5% 3,4% ,0%

2,2% 1,8% 2,7% 1,3%

,0% 1,2% 1,4% ,0%

,0% ,6% ,0% ,6%

6,6% 1,2% 5,5% 1,9%

2,2% ,6% 2,7% ,0%

,7% 1,2% ,7% 1,3%

2,9% 1,2% ,0% 3,9%

,0% 1,2% ,0% 1,3%

13,1% 14,1% 16,4% 11,0%

,7% 1,8% ,7% 1,9%

2,2% ,6% 2,7% ,0%
13,1% 14,1% 18,5% 9,1%

Infraestructuras /
instalaciones /
habitaciones individuales
equipamientos /
Mobiliario / Camas /
Sillones, etc.
Aumento y mejora de
material y modernización
de los aparatos
Mejorar la limpieza e
higiene de las
instalaciones
Falta de espacio en sala
de espera / Falta de sala
de espera
Otras referencias
relacionadas con las
infraestructuras
Reducir el tiempo de
espera citas / Reducir
listas de espera
Reducir tiempo en recibir
atención / Más rapidez en
urgencia
Mayor tiempo de atención
en las consultas
Puntualidad / Respetar
los horarios
Flexibilidad en horarios y
turnos adecuados a cada
paciente
Disminuir el tiempo de
diálisis
Refs. a consulta
especialista,trasplante,
Nefrología,Urología
Refs. a servicio de
urgencias
Refs. a servicio de
diálisis
Refs. a médico de familia
/ médico de cabecera
Refs. a SOCODI
Taxi y ambulancias varios
usuarios a la vez,
esperas largas
Más apoyo al inicio /
Mejorar la información a
los pacientes
Mejor atención y trato por
parte del personal
sanitario
Tratamientos y avance en
investigación sobre IRC,
Modernizar
Dotación de personal
sanitario / Más médicos y
enfermeras
Mejorar la atención
domiciliaria / Más ayuda a
domicilio
Falta de intimidad
Mejorar la comida / Poder
elegir menú
Personalización dietas /
Dietas más específicas
Atención psicológica y
social a enfermos,
transplantados etc
Problema de visar las
recetas, y plazos
(enfermedad crónica)
Otros
No cambiaría nada /
Funciona correctamente
Cambiaría todo en
general
No sabe
No contesta

Capital Provincia
Residencia en

Hemodiálisis Trasplante
Diálisis o trasplante
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Asociación de Lucha contra las Enfermedades del Riñón 
ALCER CÓRDOBA Nº CUESTIONARIO 
 

 
Buenos días/tardes. Desde la Asociación ALCER estamos llevando a cabo un estudio con el fin de conocer mejor la situación y las 
necesidades de los enfermos con insuficiencia renal crónica. A continuación le vamos a proponer una serie de preguntas sobre algunos 
aspectos relacionados con su enfermedad. Las preguntas son muy simples. No existen respuestas buenas o malas. Nos interesa ante todo 
conocer su opinión. Le agradecemos de antemano su colaboración.  
 
PERFIL SOCIODEMOGRÁFICO 
 
E1. ¿Podría decirme el código postal del municipio donde reside? 
(Anotar el Código Postal) (Si no lo conoce anotar el nombre de su 
municipio de residencia) 
 
 __________________________________ 
 CP Municipio de residencia 
 
E2. Sexo de la persona encuestada: 
 
 - Hombre ...................................1 
 - Mujer .......................................2 
 - No contesta .............................9 
 
E3. ¿Qué edad cumplió en su último cumpleaños? (Anotar edad 
exacta) 
 
    Años 
 
 - No contesta ........ 99 
 
E4. ¿Cuál es su estado civil? (Leer) (Respuesta única) 
 
 - Soltero/a..................................1 
 - Casado/a.................................2 
 - Viudo/a....................................3 
 - Separado/a .............................4 
 - Divorciado/a ............................5 
 - Conviviendo en pareja ............6 
 - No contesta .............................9 
 
E5.- ¿En la actualidad con quien convive Vd.? (Leer) (Respuesta 
única) 
 
 - Vive solo/a .................................................................1 
 - Vive con su pareja exclusivamente............................2 
 - Vive con hijos exclusivamente ...................................3 
 - Vive con su pareja e hijos exclusivamente ................4 
 - Vive en casa de sus dos progenitores ......................5 
 - Vive en casa de uno de sus progenitores .................6 
 - Vive en casa de otros familiares ...............................7 
 - Vive en alguna forma de familia extensa (familias  
    nucleares de varias generaciones) ..........................8 
 - Otra forma de familia .................................................77 
 - No contesta ................................................................99 
 
E6. ¿Cuál es el mayor nivel de estudios que ha completado (incluyendo 
la enseñanza general y la formación profesional)? (Leer sólo si es 
preciso especificar la respuesta) (Respuesta única) 
 

 No sabe leer o escribir........................................ 1 
 Sabe leer y escribir pero fue menos de 5 años 

a la escuela ........................................................ 2 

 Fue a la escuela 5 años o más pero sin 
completar EGB, ESO o Bachillerato elemental ... 3 

 Bachiller elemental, EGB, ESO completa 
(Graduado escolar)............................................. 4 

 Bachiller superior, BUP, Bachiller LOGSE, 
COU, PREU ....................................................... 5 

 FP I, FP Grado Medio, Oficialía industrial o 
equivalente ......................................................... 6 

 FP II, FP Superior, Maestría industrial o 
equivalente, Conservatorio 10 años ................... 7 

 Diplomatura, Ingeniería Técnica, 3 cursos 
aprobados de Licenciatura, Ingeniería 
Superior o Arquitectura....................................... 8 

 Arquitectura, Ingeniería Superior, Licenciatura 
o equivalente ...................................................... 9 

 Doctorado (tercer ciclo) ...................................... 10 
 No contesta ........................................................ 99 

 

E7. ¿En cuál de las siguientes situaciones se encuentra Vd. en la 
actualidad? (Leer) (Respuesta única) 
 
 - Trabaja............................................................. 1 
 - Jubilado o pensionista ..................................... 2 
 - Desempleado................................................... 3 
 - Estudiante ........................................................ 4 
 - Ama de casa .................................................... 5 
 - Otras situaciones ............................................. 6 
 - No contesta...................................................... 9 
 
E8. ¿Y cuál es su actual o fue su última ocupación u oficio? Es decir, ¿En 
qué consiste o consistía específicamente su trabajo? (Precisar lo más 
posible. Por ejemplo: mecánico de coches, peón de la construcción 
etc. Se refiere a la ocupación principal de la persona entrevistada) 
 
 _____________________________________  _____  

 Nunca ha trabajado antes ............................................998 
 No contesta ..................................................................999 
 
E9. ¿Y Vd. trabaja o trabajaba como? (Leer) (Respuesta única) 
 
 - Asalariado fijo ................................................................ 1 
 - Asalariado eventual o interino........................................ 2 
 - Empresario o profesional con asalariados..................... 3 
 - Autónomo o profesional sin asalariados........................ 4 
 - Ayuda familiar (en la empresa o negocio 
   familiar) o sin remuneración reglamentada.................... 5 
 - Miembro de una cooperativa ......................................... 6 
 - Otras situaciones ......................................................... 77 
 - Nunca ha trabajado antes............................................ 80 
 - No sabe........................................................................ 88 
 - No contesta.................................................................. 99 
 
E10_1. ¿De cuáles de las siguientes fuentes percibe Vd. personalmente 
ingresos regulares? (Leer) (Respuesta múltiple) 
E10_2. Y, ¿qué tipo de ingresos perciben regularmente el resto de 
miembros de su hogar? (Leer) (Respuesta múltiple) 
 

 
Persona 

encuestada 
Resto de 

miembros 
 Trabajo por cuenta propia................... 1 1 
 Trabajo por cuenta ajena .................... 2 2 
 Pensiones contributivas (jubilación, 

invalidez, etc.) ..................................... 3 3 
 Pensiones no contributivas (vejez, 

invalidez, etc.) ..................................... 4 4 
 Subsidios y prestaciones por 

desempleo .......................................... 5 5 
 Prestaciones por hijo a cargo ............. 6 6 
 Otros subsidios y prestaciones 

sociales regulares (salario de 
inserción social, ayudas a la familia, 
etc.)  7 7 

 Rentas de la propiedad y del capital 
(alquileres, dividendos, intereses, 
etc.)  8 8 

 Otros ingresos regulares..................... 9 9 
 No percibe ningún tipo de ingreso 

regular................................................. 10 10 
 No contesta......................................... 99 99 
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E11. ¿Podría decirme cuáles son los ingresos netos que entran al mes 
en su hogar, incluyendo todos los conceptos? (Leer) (Respuesta 
Única) 
 
 - Menos de 360 € ............................................... 1 
 - De 361 € a 600 €.............................................. 2 
 - De 601 a 900 €................................................. 3 
 - De 901 € a 1.200 €........................................... 4 
 - De 1201 € a 1.800 €......................................... 5 
 - De 1801 € a 3.600 €......................................... 6 
 - De 3601 € a 6.000 €......................................... 7 
 - Más de 6.000 € ................................................ 8 
 - No contesta ...................................................... 9 
 
E12_1. ¿Cómo calificaría su situación económica actual? (Leer) 
(Respuesta Única) 
 
 - Muy buena........................................................ 5  
 - Buena............................................................... 4 Ir a E13 
 - Ni buena ni mala .............................................. 3  
 - Mala.................................................................. 2 
 - Muy mala.......................................................... 1 
 - No sabe............................................................ 8 Ir a E13 
 - No contesta ...................................................... 9  
 
E12_2. (Su situación económica actual es mala o muy mala) ¿Tiene 
medios suficientes para afrontar los gastos derivados de su 
enfermedad? (Leer) (Respuesta Única) 
 
 - Sí ...................................................................... 1 
 - No..................................................................... 2 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta ...................................................... 9 
 
E13. Aproximadamente, ¿cuánto gasta mensualmente en 
medicamentos? 
 
    € 
 
 - Nada, es pensionista .............. 000 
 - No contesta............................. 999 
 
ESTADO DE SALUD Y SITUACIÓN RESPECTO A LA 
ENFERMEDAD 
 
P1. ¿En qué situación se encuentra actualmente con relación a su 
enfermedad renal? (Leer) (Respuesta única) 
 
 - Prediálisis ......................................................... 1 
 - Diálisis .............................................................. 2 
 - Diálisis en espera de trasplante ....................... 3 
 - Trasplantado/a ................................................. 4 
 - Diálisis tras trasplante ...................................... 5 
 - Otras situaciones ............................................. 6 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta ...................................................... 9 
 
P2. ¿Cuánto tiempo lleva como paciente renal? (No leer) (Respuesta 
única) 
 
 - Hasta 1 año...................................................... 1 
 - De 2 a 4 años................................................... 2 
 - De 5 a 7 años................................................... 3 
 - De 8 a 10 años................................................. 4 
 - De 11 a 13 años............................................... 5 
 - De 14 a 16 años............................................... 6 
 - De 17 a 19 años............................................... 7 
 - 20 o más años.................................................. 8 
 - No recuerda...................................................... 88 
 - No contesta ...................................................... 99 
 
P3. ¿Tiene reconocido algún grado de minusvalía? (Leer) (Respuesta 
única) 
 
 - Sí, menos del 15% ........................................... 1 
 - Sí, entre el 15% y el 33%................................. 2 
 - Sí, entre el 34% y 64%..................................... 3 
 - Sí, 65% o mayor............................................... 4 
 - Sí, aunque desconoce el grado ....................... 5 
 - No..................................................................... 6 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta ...................................................... 9 
 

P4. ¿Quién o quiénes le proporcionaron la primera información sobre su 
enfermedad? (Leer) (Respuesta múltiple) 
 
 - Médicos............................................................ 1 
 - Personal sanitario (enfermeras / ATS etc.)...... 2 
 - Asociación de enfermos................................... 3 
 - Compañeros renales........................................ 4 
 - Amigos y conocidos ......................................... 5 
 - Familiares ........................................................ 6 
 - Otros (especificar)____________________ ... ____ 
 - No recuerda ..................................................... 88 
 - No contesta...................................................... 99 
 
P5. ¿Cómo valora su estado general de salud? (Leer) (Respuesta única) 
 
 - Muy bueno ....................................................... 5 
 - Bueno............................................................... 4 
 - Regular ............................................................ 3 
 - Malo ................................................................. 2 
 - Muy malo ......................................................... 1 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta...................................................... 9 
 
P6_1. Además de su problema renal, ¿tiene Vd. algún otro problema de 
salud? (Leer) (Respuesta única) 
 
 - Si................................................ 1 
 - No .............................................. 2  
 - No sabe...................................... 8 Ir a P7 
 - No contesta................................ 9  
 
P6_2. (Tienen otros problemas de salud) ¿Podría decirme qué otros 
problemas de salud tiene? (Anotar problemas) 
 
_______________________________________________ ____ 
 
_______________________________________________ ____ 
 
_______________________________________________ ____ 
 
P7. ¿Cuáles de los siguientes problemas relacionados con su enfermedad 
ha padecido Vd. en alguna ocasión? (Leer) (Respuesta múltiple) 
 
 - Accesos vasculares (catéteres y fístulas)........ 1 
 - Problemas de sueño ........................................ 2 
 - Problemas o disfunciones de carácter sexual 
   (falta de deseo, pbs. de erección, etc.) ............ 3 
 - Hipertensión..................................................... 4 
 - Ninguno............................................................ 5 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta...................................................... 9 
 
P8. En general, ¿se considera Vd. muy informado, bastante informado, 
algo informado, poco informado o nada informado sobre la insuficiencia 
renal crónica? (Respuesta única) 
 
 - Muy informado ................................................. 5 
 - Bastante informado.......................................... 4 
 - Algo informado................................................. 3 
 - Poco informado................................................ 2 
 - Nada informado ............................................... 1 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta...................................................... 9 
 
P9_1. ¿Cómo considera su nivel de información respecto a la dieta que 
debe seguir para sus problemas renales? (Leer) (Respuesta única) 
 
 - Suficiente ......................................................... 1 
 - Insuficiente....................................................... 2 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta...................................................... 9 
 
P9_2. Y, respecto a los cuidados e higiene de los accesos vasculares 
(catéteres y fístulas), ¿cree Vd. que su nivel de información es suficiente o 
insuficiente? (Leer) (Respuesta única) 
 
 - Suficiente ......................................................... 1 
 - Insuficiente....................................................... 2 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta...................................................... 9 
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P10. En general, ¿cumple Vd. las prescripciones médicas sobre 
medicación, dieta e ingesta de líquidos? (Leer) (Respuesta única) 
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P10_1. - Medicación.......................... 1 2 3 8 9 
P10_2. - Dieta.................................... 1 2 3 8 9 
P10_3. - Ingesta de líquidos.............. 1 2 3 8 9 

 
P11. En general, ¿cómo definiría su actitud hacia la enfermedad que 
padece? (Leer) (Respuesta única) 
 
 - Optimista .......................................................... 1 
 - Pesimista.......................................................... 2 
 - Indiferente ........................................................ 3 
 - Depende, según el momento ........................... 4 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta ...................................................... 9 
 
P12. En caso de que necesitara recibir un trasplante de riñón, 
¿aceptaría ser trasplantado con un órgano de un donante vivo 
(familiar)? (Leer) (Respuesta única) 
 
 - Seguro que sí ................................................... 5 
 - Probablemente sí ............................................. 4 
 - No sabe si aceptaría o no ................................ 3 
 - Probablemente no............................................ 2 
 - Seguro que no.................................................. 1 
 - No contesta ...................................................... 9 
 
SITUACIÓN SOCIAL Y FAMILIAR. NECESIDADES Y DEMANDAS. 
GRADO DE INTEGRACIÓN LABORAL Y SOCIAL. 
 
P13. ¿Le ha supuesto su enfermedad o el tratamiento de la misma 
algunas de las siguientes situaciones? (Leer) (Respuesta única) 
 

  
SI 

N
O 

N
S 

N
C 

P13_1. - Abandono del trabajo................... 1 2 8 9 
P13_2. - Cambio de trabajo ....................... 1 2 8 9 
P13_3. - Reducción de jornada.................. 1 2 8 9 
P13_4. - Incapacidad laboral Total............. 1 2 8 9 
P13_5. - Incapacidad laboral Absoluta....... 1 2 8 9 
P13_6. - Incapacidad Gran Invalidez ......... 1 2 8 9 

 
P14. (Sólo para estudiantes) ¿Con cuáles de las siguientes 
dificultades se ha encontrado como consecuencia de su enfermedad o 
del tratamiento? (Leer) (Respuesta múltiple) 
 
 - Problemas con los horarios de clase ............... 1 
 - Falta de asistencia por la enfermedad ............. 2 
 - Poca motivación y apatía ................................. 3 
 - Falta de apoyo de compañeros y profesores... 4 
 - No ha encontrado ninguna dificultad................ 5 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta ...................................................... 9 
 
P15. Como consecuencia de su enfermedad o del tratamiento, ¿ha 
tenido que dejar de realizar alguna de las siguientes actividades? 
(Leer) (Respuesta única) 
 

  
SI 

N
O 

N
S 

N
C 

P15_1. - Salir con amigos o familiares....... 1 2 8 9 
P15_2. - Salir de viaje de puente o fin de 

semana .......................................... 1 2 8 9 
P15_3. - Salir de vacaciones o veraneo .... 1 2 8 9 

 
P16. ¿Hace uso de los recursos y actividades de los que dispone su 
municipio (p.e. centro cívico, instalaciones deportivas, actividades de 
ocio y formación, etc.)? (Leer) (Respuesta única) 
 
 - Si ...................................................................... 1 
 - No..................................................................... 2 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta ...................................................... 9 

 
P17_1. ¿Pertenece a algún grupo, colectivo o asociación? (Leer) 
(Respuesta única) 
 
 - Si..........................................................1 
 - No ........................................................2 
 - No sabe................................................8 Ir a P18 
 - No contesta..........................................9 
 
P17_2. (Pertenece a algún colectivo o asociación) ¿Podría decirme a 
qué colectivos o asociaciones pertenece Vd.? (Anotar grupos, colectivos 
o asociaciones mencionados) 
 
_______________________________________________ ____ 
 
_______________________________________________ ____ 
 
_______________________________________________ ____ 
 
P18. ¿Con qué frecuencia necesita Vd. los siguientes tipos de ayudas? 
(Leer) (Respuesta única) 
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P18_1. - Ayuda económica.................................. 1 2 3 9
P18_2. - Ayuda para comunicarse....................... 1 2 3 9
P18_3. - Cuidados de salud (llevarle al médico, 

dar medicación o curas etc.) ...................
1 2 3 9

P18_4. - Cuidados domésticos (limpieza de la 
casa, cocinar etc.) ...................................

1 2 3 9

P18_5. - Cuidado personal (aseo, vestirse etc)... 1 2 3 9
P18_6. - Ayuda para moverse fuera del hogar .... 1 2 3 9
P18_7. - Ayuda con gestiones y trámites 

burocráticos .............................................
1 2 3 9

 
P19. ¿Quién o quiénes les suele prestar estas ayudas? (Leer) (Respuesta 
múltiple) 
 
 - Familiares ........................................................ 1 
 - Amigos ............................................................. 2 
 - Empleados (internos o externos) ..................... 3 
 - Voluntarios / alguien de la asociación.............. 4 
 - Vecinos ............................................................ 5 
 - Nadie / No necesita ayuda de ningún tipo ....... 6 
 - Otros ................................................................ 7 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta...................................................... 9 
 
P20. En general, ¿cómo definiría Vd. el apoyo que recibe por parte de su 
familia con respecto a su enfermedad? (Leer) (Respuesta única) 
 
 - Muy adecuado ................................................. 5 
 - Bastante adecuado .......................................... 4 
 - Algo adecuado ................................................. 3 
 - Poco adecuado ................................................ 2 
 - Nada adecuado................................................ 1 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta...................................................... 9 
 
P21. En su opinión, ¿cuáles son los principales problemas a los que se 
enfrentan los enfermos renales y sus familias? (No leer) (Respuesta 
múltiple) 
 
 - Falta de información adecuada sobre la IRC ............... 1 
 - Falta información sobre el tratamiento.......................... 2 
 - Falta de comprensión social de su enfermedad ........... 3 
 - Falta de infraestructuras y servicios de apoyo.............. 4 
 - Cambio en los hábitos de vida...................................... 5 
 - Falta de apoyo psicológico ........................................... 6 
 - Falta de apoyo social .................................................... 7 
 - Otros (especificar)___________________________ .. ____ 
 - No sabe......................................................................... 88 
 - No contesta................................................................... 99 
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P22. En general, ¿Vd. diría que como consecuencia de su enfermedad 
las relaciones en el seno de su familia han…? (Leer) (Respuesta 
única) 
 
 - Mejorado mucho............................................... 5 
 - Mejorado algo................................................... 4 
 - Se mantienen igual que antes.......................... 3 
 - Empeorado algo............................................... 2 
 - Empeorado mucho........................................... 1 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta ...................................................... 9 
 
P23. Y, ¿en qué medida cree Vd. que ha influido su enfermedad sobre 
la calidad de vida del resto de miembros de su familia? (Leer) 
(Respuesta única) 
 
 - Ha mejorado mucho......................................... 5 
 - Ha mejorado algo............................................. 4 
 - Se mantiene igual que antes............................ 3 
 - Ha empeorado algo.......................................... 2 
 - Ha empeorado mucho...................................... 1 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta ...................................................... 9 
 
NIVEL DE SATISFACCIÓN CON LA ATENCIÓN SANITARIA. 
NECESIDADES Y DEMANDAS 
 
P24. En general, ¿cómo se encuentra Vd. de satisfecho con la atención 
sanitaria que recibe como consecuencia de su problema renal? (Leer) 
(Respuesta única) 
 
 - Muy insatisfecho............................................... 1 
 - Bastante insatisfecho ....................................... 2 
 - Ni satisfecho ni insatisfecho............................. 3 
 - Bastante satisfecho.......................................... 4 
 - Muy satisfecho ................................................. 5 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta ...................................................... 9 
 
P25. Y, ¿en qué medida se encuentra Vd. satisfecho con los siguientes 
servicios o niveles de atención? (Leer) (Respuesta única) 
 
P25_1. Consulta del médico de familia 
 
 - Muy insatisfecho............................................... 1 
 - Bastante insatisfecho ....................................... 2 
 - Ni satisfecho ni insatisfecho............................. 3 
 - Bastante satisfecho.......................................... 4 
 - Muy satisfecho ................................................. 5 
 - No procede (nunca ha usado el servicio)......... 7 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta ...................................................... 9 
 
P25_2. Servicio de urgencias 
 
 - Muy insatisfecho............................................... 1 
 - Bastante insatisfecho ....................................... 2 
 - Ni satisfecho ni insatisfecho............................. 3 
 - Bastante satisfecho.......................................... 4 
 - Muy satisfecho ................................................. 5 
 - No procede (nunca ha usado el servicio)......... 7 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta ...................................................... 9 
 
P25_3. Consulta de nefrología 
 
 - Muy insatisfecho............................................... 1 
 - Bastante insatisfecho ....................................... 2 
 - Ni satisfecho ni insatisfecho............................. 3 
 - Bastante satisfecho.......................................... 4 
 - Muy satisfecho ................................................. 5 
 - No procede (nunca ha usado el servicio)......... 7 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta ...................................................... 9 
 

P25_4. Consulta de urología 
 
 - Muy insatisfecho .............................................. 1 
 - Bastante insatisfecho....................................... 2 
 - Ni satisfecho ni insatisfecho............................. 3 
 - Bastante satisfecho.......................................... 4 
 - Muy satisfecho ................................................. 5 
 - No procede (nunca ha usado el servicio) ........ 7 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta...................................................... 9 
 
P25_5. Consulta de transplante 
 
 - Muy insatisfecho .............................................. 1 
 - Bastante insatisfecho....................................... 2 
 - Ni satisfecho ni insatisfecho............................. 3 
 - Bastante satisfecho.......................................... 4 
 - Muy satisfecho ................................................. 5 
 - No procede (nunca ha usado el servicio) ........ 7 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta...................................................... 9 
 
P25_6. Ingresos hospitalarios (valoración de la satisfacción en general) 
 
 - Muy insatisfecho .............................................. 1 
 - Bastante insatisfecho....................................... 2 
 - Ni satisfecho ni insatisfecho............................. 3 
 - Bastante satisfecho.......................................... 4 
 - Muy satisfecho ................................................. 5 
 - No procede (nunca ha usado el servicio) ........ 7 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta...................................................... 9 
 
P25_7. Centro de Diálisis 
 
 - Muy insatisfecho .............................................. 1 
 - Bastante insatisfecho....................................... 2 
 - Ni satisfecho ni insatisfecho............................. 3 
 - Bastante satisfecho.......................................... 4 
 - Muy satisfecho ................................................. 5 
 - No procede (nunca ha usado el servicio) ........ 7 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta...................................................... 9 
 
P25_8. Apoyo psicológico 
 
 - Muy insatisfecho .............................................. 1 
 - Bastante insatisfecho....................................... 2 
 - Ni satisfecho ni insatisfecho............................. 3 
 - Bastante satisfecho.......................................... 4 
 - Muy satisfecho ................................................. 5 
 - No procede (nunca ha usado el servicio) ........ 7 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta...................................................... 9 
 
P25_9. Los medios de transporte que utiliza para acudir a los servicios de 
diálisis o a la consulta del especialista. 
 
 - Muy insatisfecho .............................................. 1 
 - Bastante insatisfecho....................................... 2 
 - Ni satisfecho ni insatisfecho............................. 3 
 - Bastante satisfecho.......................................... 4 
 - Muy satisfecho ................................................. 5 
 - No procede (nunca ha usado el servicio) ........ 7 
 - No sabe............................................................ 8 
 - No contesta...................................................... 9 
 
P26. ¿Qué aspectos de la atención sanitaria que recibe le gustaría que 
mejorasen? (Anotar todo lo que diga el encuestado/a) 
 
_______________________________________________ ____ 
 
_______________________________________________ ____ 
 
_______________________________________________ ____ 
 
 

YA HEMOS TERMINADO. MUCHAS GRACIAS POR SU 
COLABORACIÓN 


